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1 Kasse

1.1 Abrechnungshinweis bei pharmazeutischen Bedenken eingeben

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Abgabe auf GKV-Rezept

Neu/gedndert:

Bisher konnten Sie bei der Notwendigkeit zur Vergabe eines Sonderkennzeichens wegen
pharmazeutischer Bedenken im Fenster 'Pharmazeutische Bedenken dokumentieren' bereits
die konkreten pharmazeutischen Bedenken auswahlen und ggf. noch einen Freitext ein-
geben.

Das Fenster behalt die gleiche Funktion, wurde jedoch umbenannt in Abrechnungshinweis
hinzufiigen und dokumentieren.

Problematischer Arzneistoff

Problematische Applikationsform bei Austausch des Arzneimittels
Gefahrdung des Therapieerfolgs durch non-Compliance

Problematische Dosierung bel Austausch des Arzneimittels

Problematische Patientengruppe

Problematische Hilfs- und Zusatzstoffe bei betroffenem Patienten (Allergie)

Sonstiges

Freitext

OK Abbrechen

F12 Esc

Im Modul Kontakte wird auf der Seite Verkaufsdaten sowohl des Sonderkennzeichen als
auch der Abrechnungshinweis, den Sie als Freitext eingegeben haben, im Tooltip des Icons
Sonderkennzeichen ausgewiesen.

Kapitel 1. Seite 4



B, pHARMATECHNIK
‘ Das Beste fiir Ihre Apotheke! IXOS - Version 2020.6

@Kcmtakte)Kunde @,@,Q'?@X

Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer ARMIN B 1
Zabel Melinda 22.11.1958 o 54570 Hohenfels-Essinger B 1
stammdaten Verkaufsdaten

Spezifische Daten Verkaufsdaten anonymisieren

Abverkaufe H Pflegehilfsmittel " Pauschalen |
[Medikationsmanagement
Zeitraum 23.01.2019 - 23.01.2020 Normal 000 € Zuzahlung 000 €
Medikationsplan Privat 20,04 € Mehrkosten 23445 £
es Rp. 000 €
Risikomanagement Kunde 30095 €

Artikel Umsatz 579,71| € Rezeptschuld 000 €
PemrEss Datum I ichnuno [nar [ Finheit[Menna | i

Nichtabgabe Rabattartikel wegen pharmazeutischer Bedenken

[Faktura 3.01.2020 Hinweis: Problematische Patientengruppe
=9 23.01.2020 * RAMILICH 2.5MG TABLETTES TAB 100 st 1 13,45
[Zahlungsverkehr
=9 23.01.2020 * ASPIRIN LV.500MG PLH 55t 1 46,46
|Rabatt / Preise
23.01.2020 * EINMAL HANDSCH LAT PUE HAS 100 st 1 718 0,00 0,00
Bonuskonten =7 23.01.2020 + GONALF 900IE/1.5ML (66U€ PEN 15t 1 468,90 23445 234,45
| Anschriften e 23.01.2020 1BU RATIOPHARM 600MG Fi FTA 105t 1 11.84 000 0,00
23.01.2020 + NASONEX 140 SPRUEHSTOE NAS 18g 1 20,04 000 20,04
|Zugangsdaten
Klassifikationen ™ Zuzahlung 0,00 € PZN 08531300
-E Mehrkosten 0,00 € Anbieter ratiopharm GmbH
@
a
Strg Suchen Neu Info Artikelinfo |Risiko-Check| Drucken Muster
ABDA-DB eintragen
Alt E2 E3 E6 EZ E8 EQ E11

In der Verkaufsverwaltung sehen Sie in den Details zum Artikel das Sonderkennzeichen in
Kurzform sowie der Abrechnungshinweis.

Aligemein | WK-Preise | preise GkV | Preissatistik |

Artikelmerkmale
Bezeichnung RAMILICH 2.5MG TABLETTEN

Hersteller Zentiva Pharma GmbH

PZN Einheit 1005t
Mwst, 19 DAR | TAB
Verschreibungspflicht Bed. Erstattungsfahi A+V Artikel
Apothekenpflicht Arzneimittel Hilfsmittel
Betaubungsmittel Blutprodukt Hilfsmittelnr

Sonderkennzeichen NA vor. pharmazeut. Bedenken

Abrechnungshinweis | Gefahrdung des Therapieerfolgs durch non-Compliance
Freitextmuster

Verkaufsmerkmale

Menge 1 Zu zahlende Menge
Davon gratis ] Stiickelung
Aus Vorablieferung 0

Hilfsmittelabrechnung

AC/TK (LEGS) HM zum Verbrauch
Versorgungszeitraum bis

1. Abrechnungszeile 2.
Abrechnungsnummer | 01983619 Abrechnungsnummer

Abrechnungsnummer 2

Abrechnungskennzeichen Abrechnungskennzeichen

Kapitel 1. Seite 5
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1.2 Hinweis fiir nicht abrechnungsfahige IKs

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Abgabe eines A+V-Artikels auf GKV-Rezept

Neu/gedndert:

Falls Sie bei der Abgabe eines A+V-Artikels eine nicht (mehr) abrechnungsfahige IK ein-
geben, erhalten Sie eine aussagefahige Hinweismeldung.

0 Verordnungen zu Lasten der gewahliten IK-Nummer durfen nicht (mehr) abgerechnet werden.

Kapitel 1. Seite 6
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2 Anderungen und Erginzungen in der A+V Hilfs-
mittelvertragsdatenbank

In diesem moduliibergreifenden Kapitel stellen wir Ihnen die Anderungen und Ergénzungen
in der A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank sowie deren Auswirkungen in Verkaufsprozessen
vor.

Da die Anderungen und Erganzungen der Daten erst zum 01.04.2020 bereitgestellt werden,
dienen die in den folgenden Kapiteln gezeigten Bilder nur der Veranschaulichung der Umset-
zung. Sie haben nur vorlaufigen Charakter.

2.1 Artikelabhidngige Pauschalen

Modul: Kasse, A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

Anwendungsfall: Artikelabhangige Pauschale beliefern

Neu/geandert:

Wenn bei einem A+V-Vertrag fir eine Pauschale als Abrechnungsnummer die Zeichenkette
"PZN" oder "Hilfsmittelpositionsnummer" hinterlegt ist, kann die Pauschale nur in Ver-
bindung mit einem Artikel abgerechnet werden. Es darf nur der Artikel mit ebendieser PZN/
Hilfsmittelpositionsnummer auf die Pauschale abgegeben werden. Dieser als erstes abge-
gebene Artikel gilt damit auch als Referenz fiir diese Pauschale und es darf nur noch dieser
bei weiteren Folgeabgaben abgegeben werden.

In der A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank wird als Abrechnungsnummer PZN bzw. Hilfs-
mittelpositionsnummer sowie die erforderliche Abrechnungsart angezeigt.

<7 Kasse > AsV Hilfsmittelvertragsdatenbank h Ol ? e x
Artikelbezeichnung DAR Einheit Anbieter Hilfsmittelnr. PZN Lagerort Bestand
DRI SLEEPER BETTNAES ALARM 158t Biittner-Frank GmbH 15.25.18.0023 08815374 -1

Einzelverord .

Einzelverordnung

SErEeETTOETEET IK Nummer 104943532 Menge 1 Alter Apo-EK 62,90

Vertrage anzeigen |Brandenburg oder bundesweit - Eigener EK

Scheckheft Datenstand | 03.03.2020 B Durchschnitts-EK

‘ | ‘ Bezeichnung giltig ab Giiltigkeitsbereich I. Bearb. ‘Zu ‘ Neg ‘ G ‘ K
Quartalsverordnung

=/ BARMER GEK, BRD, Hilfsm.vertrag 15A - Bettr 01.07.2015 landerspezifisch zZ G

Dauerverordnung

Miete

Hausapotheke

DSP.
Bezeichnung Pauschale: Bettndssertherapiegeréte
iiltigkei i irttemberg, Bayern, Berlin, Brandenburg, Bremen, Hamburg, Hessen, Mecklenburg-Verpemmern,
Niedersachsen, Nordrhein, Saarland, Sachsen, Sach hatt, Schleswig-Halstein, len-Lippe
Zugehérige Vereinbarung BARMER GEK, ] orgungsvertrag 154 - Bettnassertherapiegerite
(Abrechnung nach §302 SGB V)
LEGS bzw. AC/TK 1198108
i 08 Vergir hale (Fall- und versor hale)
far Pfl g
der Pauschale erfordert Beitritt zur zugehorigen vereinbarung.
Gruppen-Nr. 07.15.25.18.05
Mehrwertsteuer Bei Abrechnung der Pauschale ist der volle MwSt.-Satz hinzuzurechnen
Abrechnungszeitraum 12 Monate (bis 28.02.2021) Abrechnungspreis 132,99
strg ‘ ‘ ‘ ‘ Menge Alternativen | Zeitraum | Artikel- Ubernehmen
andern details
Ll F6 F§ F9 F10 F12

Dieser Referenzartikel ist damit auch die Abrechnungsnummer (PZN des Artikels oder Hilfs-
mittelpositionsnummer des Artikels) auf dem Rezept.

Kapitel 2. Seite 7
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e, 000001289
‘| Barmer GEK ‘|,- 7159 4400000000+
Harme, Vomame des Varscherar Dasrwng Gonare b
.S Eberlein, Bess - | I | ]
“* Panoramastr. 108 05.07.1966 “1&?9,‘ = ...13219.9
.. 00273 Eisenbihl-Berg 1575180023 |1 13299
k:‘"a"154353% Te—— guItiger Zeitraum | [ =i Y | | |
sonderverisge susgenomment| |, ., ., .
[Pe—— o D1 04.02.20 | [s eiory '
fez] | |bis030320)| . . . .
Rp. iBitte Learriums durchatrchan) Verbmpesistenpel
J= Pauschale: Bettnasserther AT TR
- ABKZ: 08
dor 03.03.2020-28.02.2021
wibbd | 030320 #2iiaMorales Apotheke 00199 Minchér:, =
s putillon!
Trihng Trisooies oo by

Beispiel: Artikelabhéingige Pauschale mit Hilfsmittelpositionsnummer

el

= BKK Mobil O [Tl I s12345814
X “Zeichenkette PZN, Paula |"“'
s e 329 32,13 |
P1 21 221
. 2319 Stamberg oa518426 | 1] 3213
| 1520078, QUIGErZeitraum | o | |
R ks T 1219 | ey
e |bisOBOIZO || L, ., .
[ ——— oy
= Pauschale: Inkontinenz, a T Teate
— ABKT 03
e 08 01 230-31 01 2030
. L T Lt e e e
EEE 080120 | === Berg Apoiheke 25080 Sylt 2 DA

Beispiel: Artikelabhdngige Pauschale mit PZN

Artikelabhangige Pauschalen werden im Fenster Artikel abgeben im Rahmen einer Pau-
schale unter Neue Abgaben zur gewdhlten Pauschale mit der entsprechenden Kenn-
zeichnung zur Artikelabhdngigkeit (PZN oder Hilfsmittelpositionsnummer) versehen.

Kunde Getnrticatym ma o
Pauls Zrichenkette PIN, Starnberg 2319 Searnbeng

Bisherige Absgaben T allen Pauschslen des Kunden
Bezmtwmng

FORT masi Vorlagen

TENA COMFORT masl Vioragen 189

Newe Abgaben zur pewdhiten Pauschale
Gewdhite Pavichale Paydchate: Inkonbnent. suliiugend - Nenomung bul éeer Hind (00012000 - 31012020 :|
| Arskelarungige Fauschale [FZN 045 18426) | Resthetrag Pruschale B35 €

iBezmvuln DAR Einbasit| PTN Menge | EX (brutta) | Abg.-Press I Abg.-Press

K Neue Abgaben (=
Restiche Laufzeit 22 Tage ErtFng 83 ¢ Hewet Resteting 835 €

— | A
ahen
e

a'ﬁ

AR
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Falls Sie als Folgeabgabe nicht den speziellen Artikel der artikelabhangigen Pauschale erfas-
sen und in den Verkauf ibernehmen, erscheint folgende Hinweismeldung:

e a7 @ EX
T = =T = S—
Do GaNER NE F Il
| Mt | Mo O Bock, Wndesstach g Geox 13541940 77 1) [ e veanean, ma ot 00 (1]
| stama | Stete 1 - Dupups ) Aectseten Umuha metgeten [ | et Or Ameconie St [1]
Qilu DR Binbuiz i Gesami.

Ariaistngige Prushule!

Dansrgetnds s bamn richt ce imewize

l AT T G AT T P S R e P e

Sppnche 2. e

A1 e, AL S0 o (43 8 T ok

Prataiie plamtes”

Artkal wrotrdem abgeben | Abbrechen |
5 o [ TBICR] o omae | e [+
o] : )
]
g
5=
-
N N A N . —_——
e pr .

= ” " " M " " ” ™ ™ " m

Falls Sie als Folgeabgabe Uber den Button Sonderposition oder die Funktion Son-
derpositionen - Strg+F6 einen anderen als den speziellen Artikel der artikelabhangigen Pau-
schale erfassen und in den Verkauf ibernehmen, erscheint folgende Hinweismeldung:

¢ wvw TR &P

& s A abgrbes v Rafven oo Rshin BT TE&EX
K Letntidaben nz ]
vy {8 B, Mindererbach TR v g Herderariach
Baburige Absgusm na sbem Paschalen fen Eundon
Ebatinng . APy Tarbabt g K ) L T Lamin L2 Ty
TERA COMFCRT masi Vorlagen R ko 1 ns e
R —————
Tier abigebensie Arbiel Syt okt e breicn
[, Armeqnanne, unms o geathtes b
Migrenchnat ru werdes,
Mo S o et nchn e oo
P ——
Gaabin Pachalt Pt e, bofugens - Vg Bebinel 2
etipiabiinguge Pasachaln (FIH (45108 RetbotrngPuachals 2034 0
I [ k] e I g | K et | | P
M Bl
A i st Aoepaters e 4
Runtichs Laatoen 1 Tage trrig o s Rasnbarting T
setan et .
= s et et

Zusétzlich wird der Artikel nach Ubernahme rot unterlegt und mit einem AL roten Warn-
dreieck versehen. Der Tooltip gibt Auskunft iber Details.
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& e + Artioel sboeten m kabmen ener Reachaie x I[
'|
ot Faunchaie Hafumitcinumsn. Starmberg 82319 itarnberg |I
Bisherige Abgaben tu abtn Pauschaben des Kunden :
o - e € i - | e iisag |
260,80 ¥ " LLEL a8 AR :
ma na
1
55 1 2T ] e |
5 g 55 |
1
|
Heue Alagalen Tur gewshinen Fautiraie
Erutsetrag Peoshase
tasestrung [ DAR| (et | PIM Merga| 0K GBnsttol]  Abg-Pees]| 3 Abg.-Prew
COMESHESIVE MAT BAS P45 - B 51 07268303 1 Fat ] 3568 a4
Falscher Artikel zur gewahiten Pauschale. Bitte Gberprifen Sie die Auswahl und passen Sie sie ggf. an
Albrrchmunguerit mam 1 e e Hieue Abgaten
Reathche Linfreit 23 Tage Ermag 14754 heuer Restbetrag
e —t
...... ridhan o et
" - " "z

“ Dadie PZN oder Hilfsmittelnummer fir eine artikelabhangige Pauschale an der Pau-
schale gespeichert und damit fiir weitere Abgaben festgelegt ist, missen Sie den kom-
pletten Verkaufsvorgang abbrechen oder, wenn schon abgeschlossen wurde, stornieren, falls
Sie bei der Folgeabgabe die falsche PZN oder Hilfsmittelnummer eingegeben haben.

2.2 Anpassung der Anzeige der Details von Vereinbarungen und Pauschalen

Modul: A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank
Anwendungsfall: Einsehen der Details von Vereinbarungen und Pauschalen
Neu/gedndert:
In den Details der A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank sowie des Fensters Preisauswahl
werden folgende Daten erganzt:
« Vereinbarungen:
Bei Artikeln mit Zusatzkomponente wird das Abrechnungskennzeichen der Zusatz-
komponente sowie die Abrechnungsnummer 2 mit angezeigt.
Mit den neuen Daten kann aus der Abrechnungsnummer nun auch die Hilfs-
mittelpositionsnummer ermittelt und analog zur PZN angezeigt werden.
« Pauschalen:
Mit den neuen Daten kann aus der Abrechnungsnummer nun auch die Hilfs-
mittelpositionsnummer ermittelt und analog zur PZN angezeigt werden.
Falls Sie eine Pauschale Uiber Sonderposition mit der PZN oder der Hilfs-
mittelpositionsnummer erfassen und keinen Artikel ausgewahlt hatten, kdnnen Sie die Pau-
schale nicht in einen Verkauf Gbernehmen, da die Pauschale in diesem Fall immer an einen
Artikel gebunden sein muss. Es erscheint eine Hinweismeldung mit folgendem Inhalt:
Fiir die Abrechnung der gewcdihlten Pauschale muss die PZN/Hilfsmittelpositionsnummer eines
Artikels gedruckt werden.
Wiihlen Sie die Pauschale ausgehend von einem Artikel im Verkauf aus.
Mit Bestatigung dieser Meldung kehren Sie zurlick in die Pauschalentbersicht der A+V Hilfs-
mittelvertragsdatenbank.

Kapitel 2. Seite 10



' ) PHARMATECHNIK
d Das Beste fiir Ihre Apotheke! IXOS - Version 2020.6

2.3 Abrechnungsnummer 2 (Nummer fiir Produktbesonderheiten) wird ein-
gefiihrt

Modul: Kasse, A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

Anwendungsfall: A+V-Artikel abgeben

Neu/gedndert:

Die Abrechnungsnummer 2 (Nummer fir Produktbesonderheiten) wird ab dem 01.04.2020
eingeflhrt. Sie sehen diese in den Details der Vereinbarung.

< | Kasse |3 AsV Hilfsmittelvertragsdatenbank hoa@ ?e b3
Artikelbezeichnung DAR  Einheit Anbieter Hilfsmittelnr. PZN Lagerort Bestand
INWAYBLASENVERW TI VS CH24 KAT 15t pfm medical tpm Gmb 15.25.15.6087 00048484

Einzelve d .

Einzelverordnung

Sprechstundenbedarf IK Nummer 100178015 Menge 1 Alter Apo-EK 17,80

Vertrage anzeigen |Brandenburg oder bundesweit - Eigener EK
Scheckheft Datenstand | 03.03.2020 E] Durchschnitts-EK
Bezeichnung gultig ab | Gultigkeitsbereich I. Bearb. Zu |Neg |G |K

Quartalsverordnung

é" BARMER GEK, BRD, Hilfsm.vertrag 15A - able 01.07.2015 landerspezifisch

Dauerverordnung

Miete

Hausapotheke

DSP
Bezeichnung BARMER GEK, bund 3 i rgungsvertrag 154 - ablei o~
Giiltigkeitsbereich Baden-Wurttemberg, Bayern, Berlin, Brandenburg, Bremen, Hamburg, Hessen, Mecklenburg-Yorpommern,
Niedersachsen, Nordrhein, Saarland, Sachsen, Sach halt, Schleswig-Holstein, len-Lippe
(Abrechnung nach §302 SGB V)
Abrechnungsnummer 2 02.07.00.0000
LEGS bzw. AC/TK 1198108
Abrechnungskennzeichen 00 Neulieferung
Nutzungsbedingungen  Beitritt zur Vereinbarung notwendig
Bedingung ST*MENGE=1
Die Versorgung darf je Verardnung einen Versor aum von 3 Monaten nicht Uberschreiten.
Fiir Versorgungen von mehr als 3 Monaten ist eine Versorgungsanzeige zur Bewilligung einzureichen.
Der Zeitraum der gelieferten Versorgungsmonate ist in der Abrechnung anzugeben.
Ungiiltige Versorgungskombinationen: PG 15.25.15 und 15.25.04; PG 15.25.15 in Zusammenhang mit
suprapubischen.- oder Nierenfistel-Kathetern ©
Rarachmimn  voseT
Berechnungsformel VP*ST; VP=17,50 EUR i) Abrechnungspreis 20,83
Strg Nicht Beigetreten | Menge | Erlauterung |Alternativen Artikel- Ubernehmen
beigetreten details
Alt F4 F5 F6 F7 F8 F10 F12

Nachdem Sie im Fenster A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank den erforderlichen Vertrag aus-
gewahlt haben, 6ffnet sich entsprechend der Einstellung im Konfigurationsparameter
Abrechnungsinformationen Hilfsmittel anzeigen das Fenster Abrechnungsinformationen
Hilfsmittel mit Angaben zur Abrechnungsnummer, zur Abrechnungsnummer 2, dem
Abrechnungskennzeichen und der LEGS bzw. AC/TK-Code. Hier konnen Sie noch den Ver-
sorgungszeitraum angeben.

Kapitel 2. Seite 11
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Abrechnungsinformationen Hilfsmittel n ?
Artikelbezeichnung DAR Einheit
INWAYBLASENVERW TI V5 CH24  KAT 15t

Abrechnung nach 5302 SGB V

Folgende Angaben sind nach diesem Abrechnungsverfahren bei
der Abrechnung von Hilfsmitteln anzugeben. Diese kénnen Sie bel
Bedarf ergdnzen.

1. Abrechnungszeile
Abrechnungsnummer | 1525156087
Abrechnungsnummer 2 | 0207000000

Abrechnungskennzeichen | 00 Neulieferung D
2. Abrechnungszeile (Zusatzkomponente)
Abrechnungsnummer
Abrechnungskennzeichen D

Zusitzliche allgemeine Abrechnungsinformationen
LEGS bzw. AC/TK | 1198108

Versorgungszeitraum von | 03.03.2020 +| bis

Abrechnung oK Abbrechen
andern
F8 F12 Esc

Bei entsprechend aktivierten Konfigurationsparametern AC/TK, Abrechungskz., Abrech-
nungsnr. 2 drucken sowie Versorgungszeitraum drucken werden diese Daten in den Ver-

ordnungsbereich des Rezepts gedruckt.

Rezeptdruck "

Kassenrezept

Apotheken-IK 400000000 | - | Neue Rezeptnummer:
Achten Sie auf eine vollstindige Bedruckung.

L 000001306

" Barmer GEK (ehem. Brilhler Ersatzkasse) e]s +400000000+
20,83
1525150087 |1 2083

oot sz

[ ———

% INWAYBLASENVERW TI VS CH24 KAT1Sa108

5207000000
103.03.2020-02.06.2020

bebd 030320 | #2722 Morales Apotheke 00199 Manchan

Rockstell-Nr.
vergeben
F4

Abgabedatum
andern
F5

Hinweise
drucken
6

drucken spater
14 LF12 Esc

Rezept fehlt ‘

Bon Drucken ‘ Druck

F1

2.4 Patientenalter wird beriicksichtigt
Modul: A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

Anwendungsfall: Auswahl der relevanten Bedingungssatze

Neu/gedndert:

Bei der Auswahl der relevanten Bedingungssatze findet das Patientenalter nun Bertick-
sichtigung. Damit ist es bei einer Kundenzuordnung mit gepflegtem Geburtsdatum ent-
sprechend des Alters moglich, gleich die korrekten altersabhangigen Daten

(Abrechnungsnummer, ggf. Preise) in den Verkauf zu Gbernehmen.
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Falls Sie im Verkauf keinen Kunden erfasst hatten oder das Geburtsdatum in den Kun-
dendaten nicht gepflegt ist, wird dieses im sich automatisch 6ffnenden Fenster Geburts-
datum angeben abgefragt.

Geburtsdatum angeben e 2

Geben Sie zur Ermittlung der relevanten altersabhangigen
Bedingungen das Geburtsdatum des Kunden ein.

Geburtsdatum Alter

oK Abbrechen

F12 Esc

Sie kdnnen das Fenster Geburtsdatum angeben auch mit Alter - Strg+F9 aufrufen, um ggf.
das eingegebene Alter zu korrigieren.

In unserem Beispiel wird bis zu einem Alter von 6 Jahren eine andere Abrechnungsnummer
vorgegeben als fir altere Patienten.

Beachten Sie auch, dass (ab 01.04.2020) im oberen Bereich der Seite Einzelverordnung das
Feld Alter mit dem aus dem Geburtsdatum errechneten Alter des Patienten angezeigt wird.

@ Kasse > A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank @ g ‘;l 'P @ x
Artikelbezeichnung DAR  Einheit Anbieter Hilfsmittelnr. PZN Lagerort Bestand
OMRON VERNEB VVT SET 15t Hermes Arzneimittel G 14.99.99.1038 00695893

Einzelverordnu .

Einzelverordnung
Sprechstundenbedarf IK Nummer | 100502303 Menge 1 | Alter  1Jahr 1 Monat | Apo-EK 11,14
Vertrage anzeigen ‘Brandenhurg oder bundesweit v‘ Eigener EK
Scheckheft Datenstand | 02.03.2020 n Durchschnitts-EK
Bezeichnung giltig ab Giiltigkeitsbereich I. Bearb. Zu |Neg |G |K
Quartalsverordnung
=8 IKK BRA und BERL, BRAN, Hilfsm.vertrag Anl 01.01.2018 landerspezifisch

Dauerverordnung IKK BRA und BERL, BRAN, Hilfsm.vertrag Anl» 01.01.2020  landerspezifisch z G K

Miete

Hausapotheke

DSP.

Bezeichnung IKK BRANDENBURG und BERLIN, Brandenburg, rgungsvertrag Anlage 01Hil 1 zur
allg. Versorgung
Giiltigkeitsbereich grandenburg
Abrechnungsnummer  14.00.24.0009 (Abrechnung nach §302 SGB V) I
LEGS bzw. AC/TK 1112300
i Beitritt zur Vereinbarung
| Bedingung PATIENTEMALTER() <6 UND GEK<=255,76Euro I
Berechnung EK*1,15
Gruppen-Nr. 07.14.99.04.07.01
KK-Rabatt Apothekenrabatt wird nicht gewahrt
MwsSt. Bei der Preishildung ist der volle Mwst.-Satz hinzuzurechnen,
)
‘s
-
7]
[=] Berechnungsformel | EK*1,15 Abrechnungspreis 15,24

Strg Nicht | Beigetreten | Menge Alternativen Artikel- Ubernehmen

beigetreten details

R F4 F5 F6 8 F10 F12
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@ Kasse > A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank @ _111 ‘;‘ ? @ x
Artikelbezeichnung DAR  Einheit Anbieter Hilfsmittelnr. PZN Lagerort Bestand
OMRON VERNEB VVT SET 15t Hermes Arzneimittel G 14.99.99.1038 00695893

Einzelverordnu .

Einzelverordnung
Sprechstundenbedarf IK Nummer | 100502303 Menge 1| | Alter | 18 Jahre 4 Monate Apo-EK 11,14
Vertrdge anzeigen |Brandenburg oder bundesweit - Eigener EK
Scheckheft Datenstand |02.03.2020 B Durchschnitts-EK
Bezeichnung glltig ab Gltigkeitsbereich I. Bearb. Zu |Neg |G |K
Quartalsverordnung
%_«- IKK BRA und BERL, BRAN, Hilfsm.vertrag Anl 01.01.2018 landerspezifisch

Dauerverordnung =/ IKK BRA und BERL, BRAN, Hilfsm.vertrag Anl» 01.01.2020  |anderspezifisch z G K

Miete

Hausapotheke

Dsp

Bezeichnung IKK BRANDENBURG und BERLIN, Brandenburg, Hi rgungsvertrag Anlage 07Hil | zur
allg.Versorgung
Giiltigkeitsbereich grandenburg
IAbrxhnnngsnummEr 14.00.24.0010 (Abrechnung nach 6302 5GE ¥) I
LEGS bzw. AC/TK 1112300
i Beitritt zur Vereinbarung
I Bedingung PATIENTENALTER()> 6 UND GEK<=255,76Euro I
Berechnung EK*1,15
Gruppen-Nr. 07.14.99.04.07.01
KK-Rabatt Apothekenrabatt wird nicht gewahrt
MwsSt. Bei der Preisbildung ist der volle Mwst.-Satz hinzuzurechnen.
Berechnungsformel | EK*1,15 Abrechnungspreis 15,24
Strg Nicht | Beigetreten | Menge Alternativen Artikel- Ubernehmen
beigetreten details
LL F4 F5 F6 F8 F10 F12

™

4 Wenn Sie kein Geburtsdatum angeben, aus dem ein Alter berechnet werden kann, wird
ein Alter von 40 Jahren fur die Ermittlung angenommen. In diesem Fall werden Sie mit

einem /! gelben Warndreieck auf das Fehlen der Altersangabe bei der altersabhangigen Ver-
einbarung hingewiesen. Bei Ubernahme erfolgt dann erneut eine Abfrage des Geburts-

datums, um eine falsche Auswahl zu verhindern.

Main i I
Einzelverordnung [ Das Alter istin mindestens einer Vereinbarung zur Ermitiung der relevanten Bedingungen notwendig.
IK Nummer | 100502303 Menge 1 Alter £ Apo-EK [ERFY Vervaursvorgange

Vertrage anzeigen |Brandenburg oder bundesweit v Eigener EK - APL104 - Baugh... X

Datenstand | 02032020 [~] Durchschnitts-EK 1K: 100502303

2.5 Verhalten bei Lieferausschluss eines Artikels

Modul: Kasse, A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank
Anwendungsfall: Artikel mit Lieferausschluss erfassen
Neu/gedndert:

Falls fir einen Artikel ein Lieferausschluss besteht, was Sie am X in der Spalte G erkennen,
sollten Sie diesen nicht in den Verkauf Gbernehmen. Dies ist jedoch nicht ausgeschlossen.
Wahlen Sie dementsprechend in der sich 6ffnenden Meldung Artikel 16schen oder ggf. Arti-

kel iibernehmen.
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@ Kasse » A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank @ & ‘;' ') @ x
Artikelbezeichnung DAR  Einheit Anbieter Hilfsmittelnr. Lagerort Bestand
PARI BOY SX 15t PARI GMBH 14.24.01.0080 01084424

Einzel di .

Einzelverordnung
Sorechstundenbedarf IK Nummer | 101540390 Menge 1 Alter Apo-EK 146,29
Nl L v Wl Brandenburg oder bundesweit ﬂ Eigener EK 124,49
Scheckheft Datenstand | 02032020 [ Durchschnitts-EK 124,49
Bezeichnung gultig ab Gultigkeitsbereich |. Bearb. Zu |Neg |G |K
Quartalsverordnung
DAK, BRD, Hilfsmittelliefervertrag 01.01.2018 bundesweit

Dauerverordnung

Miete

Hausapotheke

. PZN: 01084424 PARI BOY SX 15t
DSP .ff! Fir diesen Artikel besteht ein Lieferausschluss.
- Wollen Sie den Artikel I6schen oder trotzdem zur Abrechnung Gbernehmen?
G
Al Artikel iibernehmen ] HArtikeI léschen H
Nutzungsbedingungen keine Einschrénkung
Gruppen-Nr. 07.14
MwsSt. Mwst. ist bei der Preisbildung nicht hinzuzurechnen
=
‘s
-
7]
=] Berechnungsformel Abrechnungspreis
Strg Nicht Menge | Erlduterung |Alternativen | Zeitraum | Artikel- < | Ubernehmen
dern details
Ale F1 F2 B 5 F& 121 F8 F9 F10 F12

2.6 Genehmigungspflicht fiir Pauschalen um weitere Fille erweitert

Modul: A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank
Anwendungsfall: Pauschalen Gbernehmen
Neu/gedndert:
Die Genehmigungspflicht fir Pauschalen wurde um folgende Falle erweitert. Wie gewohnt

weist IXOS Sie mit den entsprechenden Meldungen noch einmal auf den speziellen Fall hin.

« Genehmigungspflicht bei Versorgung gemaB Bundesversorgungsgesetz (BVG)

o Genehmigungspflicht bei Versorgung gemaB Bundesversorgungsgesetz (BVG).

« Genehmigungspflicht bei Versorgung gemaB Bundesversorgungsgesetz (BVG) sowie fir
Pflegeheimbewohner

o Genehmigungspflicht bei Versorgung gems® Bundesversorgungsgesetz (BVG) sowie fir Pfelgeheimbewohner,
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o PZN: 08815374 DRI SLEEPER BETTMAES ALARM 15t
Genehmigung fir Pflegeheimbewohner.

2.7 Beitrittsstatus nicht zuriickgesetzt, wenn Beitrittsdatum vor Bear-
beitungsdatum des Vertrages liegt

Modul: A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

Anwendungsfall: Beitrittsstatus einsehen und bearbeiten

Neu/gedndert:

Wenn |hr Beitrittsdatum zu einem Vertrag vor einem eventuellen Bearbeitungsdatum des Ver-
trages (bspw. wegen Wegfall der Mietvereinbarung fur Blutdruckmessgerate) liegt, wird lhr
Beitrittsstatus nicht mehr automatisch zurlickgesetzt.

Ihr Beitrittsstatus wird nur dann zurlickgesetzt, d.h. lhr Beitrittsstatus ist dann 'nicht aktuell’,

wenn sich die Nutzungsbedingung infolge der Bearbeitung andert. Somit wird das @ Icon
nicht angezeigt.
In diesem Fall aktualisieren Sie die geanderte Vertrage wie gewohnt tber das OVP-Portal.
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3 Kassensicherungsverordnung

3.1 Andern von PIN und PUK fiir die TSE

Modul: GDPdU und Kassen-Nachschau

Anwendungsfall: Andern von PIN und PUK fur die TSE

Neu/gedndert:

Bei der Erstinbetriebnahme der TSE werden die in IXOS initialen PINs (Time-Admin-PIN und
Admin-PIN) und der PUK gespeichert.

GemaB Vorgaben sind Sie angehalten, fur ihre TSE(n) eigene PINs und einen eigenen PUK zu
vergeben. Diese verwahren Sie sicher und getrennt von der TSE, so dass Sie die TSE ggf. bei
einem Systemwechsel weiter verwenden kdnnen.

Dafiir gehen Sie wie folgt vor:

Offnen Sie zunichst das Modul GDPdU und Kassen-Nachschau, wechseln Sie auf die Seite
Kassen-Nachschau und wahlen Sie Einstellungen - Alt+F12.

Hier stehen Ihnen mit folgenden Funktionen die Anderungsmdéglichkeiten der PINs und des
PUK zur Verfugung:

e« Admin-PIN dandern - Alt+F5

N ?)

Bitte notieren Sie sich die neue Admin-PIN und
verwahren diese getrennt von der technischen
Sicherheitseinrichtung.

Admin-PIN dndern: (5 Ziffern)

Alte Admin-PIN*

Neue Admin-PIN* ]

MNeue Admin-PIN bestatigen®

OK Abbrechen

F12 Esc

o Admin-PUK d@ndern - Alt+F6: Den PUK bend6tigt man nicht in IXOS, sondern um bei der
TSE eine PIN nach dreimaliger Fehleingabe zu entsperren.
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Admin-PUK dndem

Sicherheitseinrichtung.

Admin-PUK dndern: (6 Ziffern)
Alter Admin-PUK*

Meuer Admin-PUK*

Meuen Admin-PUK bestatigen*

Bitte notieren Sie sich den neuen Admin-PUK und
verwahren diesen getrennt von der technischen

OK

F12

| Abbrechen

Esc

o Time-PIN dndern - Alt+F7: Dient zur Einstellung und zum Abgleich der aktuellen Zeit.
Dies erfolgt automatisch mehrmals stiindlich, um die Systemzeit der TSE zu setzen.

imeAdmin-PIN &ndermn

Sicherheitseinrichtung.

Alte TimeAdmin-PIN*
Meue TimeAdmin-PIN*

MNeue TimeAdmin-PIN bestitigen®

TimeAdmin-PIM dndem: (5 Ziffern)

Bitte notieren Sie sich die neue TimeAdmin-PIN und
verwahren diese getrennt von der technischen

]

OK

F12

. Abbrechen

?

£y

¥ Bei erstmaliger Anderung der PINs und des PUK ist nur die Eingabe der neuen PINs

bzw. PUK erforderlich. Bei wiederholter Anderung derselben werden Sie zur Eingabe der

alten PINs bzw. PUK aufgefordert.

Bei erfolgreicher Anderung der PINs bzw. PUK erscheint eine Hinweismeldung, die Sie dar-
auf aufmerksam macht, dass Sie diese getrennt von der TSE verwahren sollten, wie bspw. fol-

gende:
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e Die Admin-PIMN wurde erfolgreich geandert.
Bitte notieren Sie sich die neue Admin-PIN und verwahren diese getrennt von der technischen Sicherheitseinrichtung.

oK

Falls Ihre Eingabe fehlerhaft war, erscheinen entsprechende Hinweismeldungen.

3.2 Protokollierung des TSE-Zustandes und eigener Aktionen bei TSE-Ausfall

Modul: GDPdU und Kassen-Nachschau
Anwendungsfall: Protokollierung des TSE-Zustandes und eigener Aktionen bei TSE-Ausfall
Neu/gedndert:

Wenn eine konfigurierte TSE ausféllt, werden Sie mit dem Fenster Heutige Aufgaben sowie
im Modul Notes mit einer IXOS-Notes-Aufgabe darauf aufmerksam gemacht.

2

Folgende Aufgaben sind heute zu erledigen:

Aufgabe Zustandig / Vertretung Falligkeit
Qj Technische Sicherheitseinrichtung ausgel ! Mister Apotheke 21.02.2020, 11:00 Uhr

1 Stunde M

‘ Aufgaben &ffnen ‘ | oK |

Mit Aufgabe 6ffnen 6ffnet sich das Modul Notes und die Aufgabe ist vorselektiert. In der
Beschreibung werden Sie auf die Moglichkeit aufmerksam gemacht, die PHARMATECHNIK-
Hotline per IXOS.eCall zu informieren.
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@ Aktuell  ( )Woche [ IMonat Aufgabentyp: v/|Bestellung [ Report

Betreff

E Technische Sicherheitseinrichtung ausgefallen

4'(3 Bundesmedikationsplan fur Eisel

;aa Bestellung: Grzesik
=2
&5 Bestellung: Kahn
n Bestellung: PHARMATECHNIK GmbH & Co. KG
@ Rezeptanforderung: Hildegard von Bingen Pflege- und Altem
Test Termin fir Matze Il (i}
B2 Test Termin

Wﬂ’ Freigabe: Webshop-Rezeptbestellung

[ Technische Sicherheitseinrichtung ausgefallen !

Beschreibung | Die technische Sicherheitseinrichtung ist ausgefallen.

Zustandig / Vertretung

Mister Apotheke

Mister Apotheke
Mister Apotheke
Mister Apotheke
Mister Apotheke
Mister Apotheke
Matze Il

Mister Apotheke
Mister Apotheke

Mister Apotheke

| Autom. Druck Standard

21.02.2020

20.02.2020

20.02.2020

20.02.2020

20.02.2020

20.02.2020

20.02.2020

20.02.2020

21.02.2020

21.02.2020

Falligkeit

17:58

17:58

17:58

17:58

18:00

19:43

19:43

08:31

09:35

Bitte Uberpriifen Sie die technische Sicherheitseinrichtung und ihre Einstellungen (im Modul ‘GDPdU und Kassen-Nachschau).

Bitte halten Sie Ihre Aktionen ggf. im TSE-Protokoll fest.
Sollten Sie das Problem nicht beheben kénnen, kontaktieren

Anlage | 21.02.2020 10:30 Matze Il
Gedndert

Details

Sie uns gerne per IXOS.eCall.

Erledigt

[+

Mit Doppelklick 6ffnen Sie die Aufgabe. Diese beinhaltet einen Hinweis auf die Mdglichkeit,
per 1X0S.eCall die PHARMATECHNIK-Hotline zu informieren.

Des weiteren werden bei folgenden Aktionen bzgl. der TSE Prokolleintrage erzeugt:
« Beijedem Start des IXOS-Servers.
« TSE war konfiguriert, wurde aber bei einem IXOS-Server-Start nicht gefunden

« TSE ausgefallen, bspw. wenn sie versehentlich gezogen wurde

« Nach TSE-Ausfall erholt sich diese normalerweise nach ca. 3 Minuten, wenn sie wieder
gesteckt wird, und sie ist dann wieder einsatzbereit

« TSE st konfiguriert und die Lizenz "TSE Schnittstelle" wird entfernt oder ist abgelaufen
(Meldung " ... widerrufen". (Anmerkung: Die Lizenz wird nur dann entfernt, wenn Sie dies
explizit von Pharmatechnik verlangen, d.h. die Lizenz aktiv widerrufen.))

Im Fehlerfall sind Sie als Steuerpflichtige(r) angehalten, die von lhnen unternommenen Aktio-
nen, um wieder eine funktionstiichtige TSE in Betrieb zu haben, festzuhalten.

Offnen Sie dafiirim Modul GDPdU und Kassen-Nachschau auf der Seite Kassen-Nach-
schau die TSE Einstellungen mit Einstellungen - Alt+F12.
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Arbei dtze ohne TSE-Z g

Arbeitsplatz Seriennummer

@ GDPdU und Kassen-Nachschau > TSE-Einstellung

6ol ?eHx

Betriebsbeginn

| Nr. Seriennummer

o7tx+alRk35XxA3pG 9fgtkqTONF2B9+RCl=

IXOS-APL10:! 1C88-471D 28.02.2020
KAS004 IXOS-KAS004-97E7ASBF-0833-4470 27.02.2020
T i Sicherheitseinri (TSE)

‘ISE-Infurmatinnen Hl Zugeordnete Arbeitsplatze " Protokoll
Gesamtzustand In Ordnung
@ Zertifikat giltig bis 29.05.2020
° Zustand interner Speicher In Ordnung
@ Verbleibende Signaturen 19986626
Anzahl zugeordneter Arbeitsplatze 33 Noch mégliche Arbeitsplatze | 67
Seriennummer o7tx+aJRk35XxA3pGlrd DOWKQIfgtkqTONF2BI+RCl=
Zertifikats ID BSI-K-TR-0362
=
T
-
o
(=]
Strg TSE Neue
anzeigen TSE
L F2 F3

Im neuen Reiter Protokoll werden alle mit der jeweiligen TSE verbundenen Aktionen auf-
gezeichnet, so dass Sie diese jederzeit nachverfolgen kdnnen.

ISE-Informationen | Zugeordnete Arbeitsplatze [ Protokoll

@ Technische Sicherheitseinrichtung einsatzbereit.

[Text | Bediener Zeitpunkt
@ Technische Sicherheitseinrichtung einsatzbereit, 21022020 103420
@ Technische ausgefallen Unbekannt) 21022020 103020
@ Technische Sicherheitseinrichtung einsatzbereit 21022020 10:1005
© Die Verwendung von technischen Sicherheitseinrichtungen wurde widerrufen. 21022020 10:1004
@ Technische Sicherheitseinrichtung einsatzbereit 21022020 093825
@ Technische ausgefallen Unbekannt) 21022020 093803
@ Technische Sicherheitseinrichtung einsatzbereit, 21022020 093509
(7 TSE wurde versehentlich gezogen. (Beispiel Protokolltext) Warst, Hans 21022020 0907:19
@ Technische ausgefallen Unbekannt) 21022020 090509
P Test123 ptservice3 21.02.2020 08:45:26

21022020 08:41:45

Mit der Funktion Eintrag hinzufiigen - F10 haben Sie die Moglichkeit, Ihre Aktionen manu-

ell festzuhalten.
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A

Arbeitspléitze ohne TSE-Zi g

d GDPdU und Kassen-Nachschau »> TSE-Einstellung > Manueller Protokolleintrag

o ?eHx

o7be+alRk35XxA3pGIndDOWKQIfgtkgTONF2BI+RCl=

27.02.2020

Arbeitsplatz Seriennummer Betriebsbeginn
IXOS-APL105-B39F9387-1C88-471D 28.02.2020
KAS004 IXOS-KAS004-97ETASBF-0833-4470 27.02.2020
Technische Sicherh (TSE)
Nr. |Typ Seriennummer Betriebsbeginn Betriebsende

ISE-Informationen H Zugeord

Text Hdiener Zeitpunkt
@ Technische Sicherheitseinrich|  Protokolltext 27.02.2020 14:37:17
oK Abbrechen
F12 Esc
=
‘s
=
@
(=]
Strg TSE Neue Eintrag
anzeigen TSE hinzufagen
Ale F2 F3 F7 F10

3.3 Protokollierung von bereinigten Vorgiangen

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Verkauf abschlieRen

Neu/geandert:

Falls bei der abschlieBenden Buchung eines Totals nach der Vergabe der Belegnummer und
der Signierung des Vorgangs bei der TSE Fehler auftreten sollten, stellt IXOS sicher, dass der
Vorgang ordnungsgemaB abgeschlossen wird. Die hierbei zwangslaufig entstandenen
Licken sowohl in der Nummernfolge der TSE-Transaktionen als auch in der Nummernfolge
der IXOS-Kassenbons werden protokolliert beim Datenexport mit ausgegeben. Im Begleit-
dokument fir den Steuerprifer wird dies plausibilisiert.
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4 RX Control 4.0 - Erweiterung des Rezeptmanagements fiir
Kunden des DRZ

4.1 Integration von Abrechnungsinhalten aus dem DRZ in IXOS

Modul: Rezeptmanagement

Anwendungsfall: Einsehen von DRZ-Abrechnungsinformationen

Neu/gedndert:

Alternativ zu lhrem Zugang zum Abrechnungsportal ApoOnline des Digitalen Rezept Zen-
trums (DRZ) haben Sie auch in IXOS die Moglichkeit, lhre Abrechnungsinformationen aus
dem DRZ zu integrieren.

Dies ermdglicht fir Sie direkt in IXOS jederzeit den Uberblick tiber die aktuell im

DRZ eingegangenen Rezepte sowie die bereits erfolgten Abrechnungen mit den Kos-
tentragern.

Der Zugang zu diesen Daten ist berechtigungsgeschtzt, sofern Sie in lhrer Apotheke das
Konzept zum Schutz sensibler Daten vor dem Zugriff durch unberechtigte Personen umge-
setzt haben. Mehr dazu im Unterkapitel 'Benutzerrechte zum Einsehen und Herunterladen
der DRZ-Abrechnungsinformationen' auf Seite 35.

Im Modul Rezeptmanagement sehen Sie eine Abrechnungsubersicht sowie Details des aktu-
ellen Monats sowie der beiden zurilickliegenden Monate und Sie haben die Mdglichkeit zum
Herunterladen und Ausdrucken der Rechnungen sowie der Statistik der bereits abge-
rechneten Monate als PDF-Dokumente. Bei Bedarf kdnnen Sie auch gezielt eventuell auf-
tretende Abweichungen, z.B. aufgrund von Bedienfehlern zwischen den Daten aus IXOS und
aus dem DRZ nachvollziehen.

Im Folgenden stellen wir Ihnen die einzelnen Reiter vor.

4.2 Reiter 'Ubersicht'

Modul: Rezeptmanagement

Anwendungsfall: Einsehen und bearbeiten der Daten in den Reitern '<aktueller Monat>,
<letzter Monat>, <vorletzter Monat>'

Neu/gedndert:

Im Reiter Ubersicht sehen Sie fiir RX Control 4.0 eine Abrechnungsiibersicht u.a. mit den
Werten fir den Bruttorezeptumsatz und die Anzahl an Rezepten fiir den laufenden und die
beiden letzten Monate, Kennzahlen fir Teststreifen und das Importkonto, jeweils nach Kos-
tentrager aufgeschlisselt sowie eine grafische Darstellung der Entwicklung des Brut-
torezeptumsatzes im letzten halben Jahr.
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<= Rezeptmanagement @ ;;.4 ‘Zj > B X
Suche 4 Filterkriterien ' Alle Rezepte, Abrechnungen Pflegehilfsmittel, keine alten Rezepte @
Nicht bereit (0} || Rezeptkontrolle (1001) || Rezeptbox (0) || Abgerechnet | /1 Ubersicht |/107/19 |[/206/19 | /1 05/19 | /8 Abweichungen |
Laufender Abrechnungsmonat (07/2019)
Bruttorezeptumsatz 207.684,18 €
Anzahl Rezepte 2368
Abgeschlossene Abrechnung (06/2019) Bestwert Kennzahlen (06/2019 0,00 € -Werte einblenden
Bruttorezeptumsatz 170.091,50 € 193.407,58 € S Abrechnung Teststreifen
Anzahl Rezepte 2184 2422 S Statistik Barmer Hauptverwaltung 16,00
Abweichungen 8 Rezepte / 558,26 €
Techniker-Krankenkasse -4,00
Abgeschlossene Abrechnung (05/2019) Bestwert
——————— KKHKaufma he Krankenk: -2,00
Bruttorezeptumsatz 193.38825 € 215.06861 € . Abrechnung auimannische krankenkasse
Anzahl Rezepte 2313 2771 S Statistik
Abweichungen 8 Rezepte / 471,30 €
Bruttorezeptumsatz Importkonto =
BKK PFALZ 6,46 | _
210,000 € 1
Postbeamtenkrankenkasse 6,97
190000€ BKK MELITTA PLUS 806
HKK Handelskrankenkasse 922
170.000 €
Hanseatische Krankenkasse 11,34
150.000 €
Bertelsmann BKK 13,45
130.000 € ) )
BKK Gildemeister/Seidensticker 14,03
110.000 € BKK Exklusiv 16,64
012018 022018 03.2018 042013 052019 06.2019
Wntiobetg  [Bestwer s Actimonda Krankenkasse (West) 18,58
Strg
L] | | | | | |

Sie sehen folgende Informationen:
. Laufender Abrechnungsmonat / Abgeschlossene Abrechnungen
o Bruttorezeptumsatz - Summe des Bruttorezeptumsatzes im DRZ
o Anzahl Rezepte - Gesamtzahl abgerechneter Rezepte im DRZ abzlglich Selbst-
erklarung Nacht- und Notdienstfonds
« Abweichungen - Anzeige der Abweichungen: <Anzahl Rezepte> / <Summe

Gesamtbrutto der Rezepte mit Status ' gelb oder Iarot im Reiter Abwei-

chungen>. Akzeptierte Abweichungen (Status @) werden hier nicht mehr mit

gezahlt.
Diese Daten werden durch die Differenz aus den Angaben der DRZ und den Anga-

ben aus IXOS ermittelt (Quelle DRZ - Quelle IXOS).
Nur relevant fir die bereits abgerechneten Monate.

« Bestwert - Vergleich zu Apotheken, die in der gleichen Vergleichsgruppe liegen,
bzgl. Bruttorezeptumsatz und Anzahl Rezepte. Nur relevant fir die abge-
schlossenen Abrechnungen.

« Button Abrechnung - Wahlen Sie diesen Button, um das Herunterladen der Abrech-
nung als pdf-Dokument zu starten.

« Button Statistik - Wahlen Sie diesen Button, um das Herunterladen der Statistik als
pdf-Dokument zu starten.
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« Grafik Bruttorezeptumsatz - Darstellung des Bruttorezeptumsatzes fir die letzten
sechs Monate
Der Tooltip auf den Balken der schematischen Darstellung des Bruttorezeptumsatzes
Uber die Monate zeigt den genauen Wert des Bruttorezeptumsatzes. Der Balken wech-
selt beim Uberfahren mit dem Mauszeiger die Farbe von blau zu gelb.

« Kennzahlen aus der letzten Abrechnung bezogen auf Kostentrager. Diese sind bei Ver-
blinden nur in den Hauptapotheken sichtbar; sie erscheinen nach Abschluss der Abrech-
nung.

« 0,00 €-Werte einblenden - Aktivieren Sie die Checkbox, um Kennzahlen mit einem
Wert von 0,00 € anzuzeigen.

« Teststreifen - Gesamtkirzung je Kostentrager, aufsteigend sortiert

« Importkonto - Kontostand je Kostentrager, aufsteigend sortiert

4.3 Reiter '<aktueller Monat>, <letzter Monat>, <vorletzter Monat>'

Modul: Rezeptmanagement

Anwendungsfall: Einsehen und bearbeiten der Daten in den Reitern '<aktueller Monat>,
<letzter Monat>, <vorletzter Monat>'

Neu/gedndert:

Sie sehen folgende Daten in den Reitern '<aktueller Monat>, <letzter Monat>, <vor-
letzter Monat>"

« Inder Ubersicht zum aktuellen Monat sehen Sie die bis zum aktuellen Tag ein-
gegangenen Rezepte aus IXOS, deren Abgabedatum nicht alter als 24 Monate ist und
deren Bruttobetrag und Zuzahlung aus der Abrechnung im DRZ mit den Daten aus
IXOS Ubereinstimmen bzw. deren Abweichungen Sie im Reiter Abweichungen akzep-
tiert haben.

« In den Ubersichten der letzten beiden zuriickliegenden Monate sehen Sie die abge-
rechneten Rezepte und kdnnen die Rechnung sowie Statistik herunterladen.

Der Wechsel der Monatsanzeige, d.h. die Aktualisierung auf den aktuellen und die beiden
zurlickliegenden Monate erfolgt, wenn im DRZ die Abrechnungsunterlagen bereitliegen und
auf ApoOnline hochgeladen wurden.
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< Rezeptmanagement

Suche

Bal?eHx

Alle Rezepte, Abrechnungen Pflegehilfsmittel, keine alten Rezepte

(]

Nicht bereit (0) || R (1001) H Rezeptbox (0) H Abgerechnet \/z Ubersicht | 7107/19 /2 06/19 \/z 05/19 \/: Abwei[hungen|
@l Crodprser O O A e e
Rezeptnr. Abgabedatum Kunde Riick.-Nr. Gesamt é'
2019 1629
002049074 =2 31.07.2019 11:30 =] 4358
002047502 = 3107.2019 1828  Wilde, Alex - 108,24
002047498 = 31.07.2019 1827 Hinze, Elwira - 205,54
002047485 = 31.07.2019 1825 Hinze, Elwira =) 507,01
002047472 = 3107.2019 1806 Melcher, Germar - 63,81
002047469 Tg 31.07.2019 1744 Noe, Trudi 19,35
002047456 = 31.07.2019 1740 Buschmann, Notfried - 1252
002047443 = 30.07.2019 1046 Nestler, Notfried - 13847
002047430 = 31.07.2019 17:08 Jahn, Alexander =) 53,92
002047427 = 3107.2019 16:50 - 1,94
002047414 (= 31.07.2019 16:50 - 236
002047401 = 3107.2019 16:43 - 1584
002047397 =2 31072019 1606 lehnert Gerraud =) 1347 [~
Artikelbezeichnung PZN DAR nheit | NP Menge | Anbieter VK
ATMADISC 50 03180824 3X605t N3 1 GlaxoSmithKline

Strg Suchen | A

Alt F2 F3

Filtern

F4

Info

F7

Artikelinfo | Rezeptbild
ABDA DB anzeigen

23

Ubersicht
drucken
F9

@ Rezeptmanagement

Suche

hal?e&x

Alle Rezepte, Abrechnungen Pflegehilfsmittel, keine alten Rezepte

Nicht bereit (0) H R (1001) H R () || Abgerechnet H Ubersicht [[/1 07/19 \/! 06/19 [/ 05/19 \/! Abweichungen \
@Alle  (OHochpreiser ~ ()BTM  ()ssB [~ Rechnung ][, Statisik | g"""h' e L pa——
Rezeptnr. Abgabedatum Kunde Riick.-Nr. Gesamt |~
002048185
002030454 =7 24.06.2019 15:58 Drager, Gundula ﬁ 29,89
002024976 =5 25.06.201919:01 Kegel, Hannspeter r;ﬂ 85,28
002021775 = 26.06.201909:27 Coenen, Gerti éﬂ 119,00
002021179 =5 25.06.201909:42 Selzer, Lise 124,63
002019387 = 12.06.2019 11:23 E‘] 43,77
002018603 = 29.06.2019 13:06 ﬁ 28,25
002018599 =7 29.06.201912:02 Appelt, Dorte E} 95,67
002018586 = 29.06.2019 11:49 ﬁ 27,37
002018573 = 29.06.2019 11:49 ﬁ 15,04
002018544 =5 29.06.2019 11:43 Nelles, Alhard Ej 15,22
002018531 =7 29.06.2019 11:43 Ruppert, Gerhart E} 18,33
002018528 =7 29.06.2019 11:18 Zielinski, Waltrude E} 31,86
002018515 =21 29.06.2019 11:01 =) 15.46 (7
Artikelbezeichnung
RACOFIX PEEL K ST 10X10 8 |
DRACOELFI HA FIX 6CMX4M BL 09780212 & 5Dr. Ausbittel & Co. € 1545
LOMATUELL PRO 10X10CM STER 10005116 & 1 Lohmann & Rauscher 42,78
Strg Suchen Filtern Info Artikelinfo | Rezeptbild | Ubersicht e
g ABDA DB anzeigen drucken @
Alt F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 Fo F10
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Sie sehen folgende Informationen:
« Filtermoglichkeit
o Alle - Zeigt alle in diesem Monat abgerechneten Rezepte an.

« Hochpreiser - Zeigt alle Rezepte, bei denen mindestens ein Artikel einen Apo-
thekeneinkaufspreis von 1238,50 € enthalt.

o BTM - Zeigt alle Betaubungsmittelrezepte
o SSB - Zeigt alle Rezepte Uber Sprechstundenbedarf.

« Button Rechnung - Klicken Sie auf den Button, um das PDF-Dokument der Abrechnung
zu 6ffnen.

« Button Statistik - Klicken Sie auf den Button, um das PDF-Dokument der Statistik zu off-
nen.

« Gegenlberstellung der Anzahl Rezepte aus dem DRZ und IXOS sowie X Bruttobetrag
(DRZ/IXQOS)

« Tabelle - Bis zum aktuellen Tag eingegangene bzw. bereits abgerechnete Rezepte aus
IXOS

« Rezeptnr. - Rezeptnummer

» Icon Abgabebestimmungen - |:| GKV-Rezept, |:| BtM, [P] Parenteralia-Rezep-
tur auf GKV-Rezept / Auseinzelung/Wochenblister, Thalidomid-Rezept, =
Rezept zulasten einer Berufsgenossenschaft/Unfallskasse, storniertes GKV-
Rezept, | storniertes BtM-Rezept, (=] stornierte Parenteralia-Rezeptur auf GKV-
Rezept / Auseinzelung/Wochenblister, [ Parenteralia-Rezeptur auf Privatrezept,

[=] stornierte Parenteralia-Rezeptur auf Privatrezept, = 7 storniertes Thalidomid-

Rezept, L) Rezept wurde nicht gescannt (es fehlt entweder nur das Rezeptimage
aus dem Backofficescan oder es existiert kein Rezeptimage in IXOS), == Abrech-
nung Pflegehilfsmittel

« Abgabedatum - Zeigt das Datum und die Uhrzeit des Verkaufsabschlusses.

o Kunde - Zeigt den Kunden, der diesem Rezept-Subtotal zugeordnet wurde.

« Icon Druckstatus - | % | Das Rezept wurde bedruckt. = Das Rezept und die
Anlagen wurden bedruckt.

« Riick.-Nr. - Riuckstellnummer

e lcon - |.-.u| Zu dem Rezept existiert eine Abholung. B Zu dem Rezept existiert eine
Rickstellung und ggf. eine Abholung.

« Icon Info - 6 Zu dem Rezept wurde eine Rezeptinformation hinterlegt, 2 Das

Rezept wurde von der Kontrolle zurtickgestellt; @ﬁ Das Rezept wurde von der Kon-
trolle zurlickgestellt und enthalt eine Rezeptinformation
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« lcon Bilddatei - @ Das Rezept wurde mit 'Rezeptmanagement Profi' im Backoffice

gescannt, es existiert ein zuordenbarer Verkauf. Das Rezept wurde im Back-
office gescannt, das Bild ist jedoch nach Aktivierung des Verkaufs veraltet oder
konnte keinem Verkauf zugeordnet werden; oder das Rezept wurde an der Kasse
gescannt; das Rezeptbild von der Kasse kann eingesehen werden.

Um das Rezeptbild einzusehen, doppelklicken Sie das Icon oder tippen Sie es an.

o Gesamt - Zeigt die Gesamtsumme des Rezeptes (= Bruttobetrag).

4.4 Reiter 'Abweichungen’

Modul: Rezeptmanagement

Anwendungsfall: Einsehen und bearbeiten der Daten im Reiter 'Abweichungen'
Neu/gedndert:

Im Reiter Abweichungen sehen Sie eine Darstellung der durch Bedienfehler oder sonstige
Unstimmigkeiten entstandenen Abweichungen zwischen der Abrechnung im DRZ und der
Erfassung von Rezepten in IXOS.

o

s Abrechnungen von Pflegehilfsmitteln, die den monatlichen Hochstbetrag von 40 €

Ubersteigen, werden nicht als Abweichung eingeblendet und gehen nicht in die Berechnung
ein.

< Rezeptmanagement B ad ? 6@ 3 %
Suche Filterkriterien | Alle Rezepte, Abrechnungen Pflegehilfsmittel, keine alten Rezepte
Nicht bereit (11). H Rezeptkontrolle (44) H Rezepthox (0} H Abgerechnet H/I Ubersicht ||/| 06/19 H/I 05/19 ||/| 04/19 \|/I Abweichungen
06/2019 ~ | Alle ~ akzeptierte Abweichungen anzeigen
[Quelte: Ixos Anzahl: 5 T-46497€] [3=15479¢€ Anzahl: 3 Quelle: DRZ
‘ Rezeptnr.| |Abgabedatum |Kunde ‘ ZZ‘ Gesamt‘ Gesamt‘ ZZ‘ Kunde ‘Abgabedatum ‘ ‘ Rezepmr‘|
Q 001804296 Fg 13.06.2019 0,00 59,06
@ 001839395 "5 28062019 10,00 38514
Ay 001783559 06.06.2019 0,00 0,00 37,00 0,00 06.06.2019 001783559
001837621 B 28.06.2019 2 | 28.06.2019
Ay 001795468 18.06.2019 0,00 0,00 81,61 816 18.06.2019 001795468
001805954
5,00 36,18
@ 02950958 | 1 1541 E
03024202 | 1 0
E 13980738 , 1 2077
bbb 280615 /7

j, Des Rezept wurde bearbeitet und anschliebend nicht neu becuck?, s existirt ine Abweichung 2wischen den in IXOS gebuchten und den tatséchlich abgerechneten ruttobetrigen
5 (und ggf. Zuzahlungen) im DRZ.

Info
F6

Ansicht
aktual.
F11

Abweichung
akzeptiert
F12
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Die Darstellung der Rezepte ist zweigeteilt, so dass ein detaillierter Vergleich méglich ist:

« Quelle: IXOS (linke Seite) - In der Kopfzeile wird die Anzahl angezeigter Rezepte (ggf.
gefiltert) sowie deren Bruttosumme angezeigt.
In der Auflistung sehen Sie die Rezeptdaten sowie das Rezeptbild aus dem IXOS
Rezeptmanagement Profi oder, falls kein Rezeptmanagement Profi genutzt wird, aus
dem Rezeptscan an der Kasse.

« Quelle: DRZ (rechte Seite) - In der Kopfzeile wird die Anzahl angezeigter Rezepte (ggf.
gefiltert) sowie deren Bruttosumme angezeigt.
In der Auflistung sehen Sie, spiegelverkehrt angeordnet, die Daten und das Rezeptbild
aus dem DRZ.

In den Auflistungen sehen Sie folgende Informationen:
« Auswahlleiste der Abrechnungsmonate
o Filterliste:
o Alle - Anzeige aller Rezepte

« Zugeordnete (griin) - Anzeige aller eindeutig aus IXOS und dem DRZ zuge-
ordneten Rezepte mit unterschiedlicher Rezeptnummer aber ohne inhaltliche
Abweichungen zwischen IXOS und DRZ (Status A grin)

« Zugeordnete (gelb) - Anzeige aller eindeutig aus IXOS und dem DRZ zugeordnete
Rezepte mit inhaltlichen Abweichungen zwischen IXOS und DRZ (Status ' gelb)

« nur IXOS / DRZ (rot) - Anzeige aller nicht zugeordneten Rezepte (Status =) rot)

« Akzeptierte - Anzeige aller Rezepte mit Abweichungen, die von Ihnen mit Abwei-
chung akzeptiert - F12 akzeptiert wurden
o Checkbox akzeptierte Abweichungen anzeigen - Aktivieren Sie die Checkbox, wenn
Sie akzeptierte Abweichungen einblenden méchten bzw. deaktivieren Sie die Check-
box, wenn Sie akzeptierte Abweichungen ausblenden mochten, bspw. wenn alle Abwei-
chungen angezeigt werden. Nicht relevant bei Filter Akzeptierte.
« Prifstatus-lcons

. 'a' - 'Nur IXOS /DRZ": Rezept konnte keinem IXOS-Verkauf oder einem physischen
Rezept beim DRZ zugeordnet werden

o Y -"Zugeordnete Rezepte': Rezept konnte nicht Gber die eindeutige Rezept-

nummer bei der Ubertragung von IXOS zum DRZ zugeordnet werden oder
Rezepte am Ende einer Verkaufskette (andere Zuordnungsnummer, Rezeptnummer
-Historie bekannt)

. A Rezeptnummer ungleich; Rezept wurde tber Bruttobetrag, Rezept-IK-Num-
mer und Abgabedatum zugeordnet

. @ - Rezepte mit akzeptierter Abweichung

« Rezeptnr. - Rezeptnummer
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Ilcon Abgabebestimmungen - |:| GKV-Rezept, |:| BtM, [E] Parenteralia-Rezeptur auf

GKV-Rezept / Auseinzelung/Wochenblister, Thalidomid-Rezept, ! Rezept zulas-

ten einer Berufsgenossenschaft/Unfallskasse, storniertes GKV-Rezept,  stor-
niertes BtM-Rezept, (=] stornierte Parenteralia-Rezeptur auf GKV-Rezept /
Auseinzelung/Wochenblister, [E] Parenteralia-Rezeptur auf Privatrezept, [E=] stornierte
Parenteralia-Rezeptur auf Privatrezept, ¢ storniertes Thalidomid-Rezept, (%) Rezept
wurde nicht gescannt (es fehlt entweder nur das Rezeptimage aus dem Backofficescan

oder es existiert kein Rezeptimage in IXOS), Abrechnung Pflegehilfsmittel
Abgabedatum - Zeigt das Datum und die Uhrzeit des Verkaufsabschlusses.
Kunde - Zeigt den Kunden, der diesem Rezept-Subtotal zugeordnet wurde.

ZZ -Zeigt die Zuzahlung des Rezeptes. Bei in IXOS komplett stornierten Rezeopten:
0,00 €.

Gesamt - Zeigt die Gesamtsumme des Rezeptes (= Bruttobetrag). Bei in IXOS komplett
stornierten Rezepten wird 0,00 € angezeigt.

lcon @ - akzeptierte Abweichung Mehr dazu im Thema 'Information einsehen und
hinterlegen'.

Der Detailbereich bietet folgende Ansichten:

% Klicken Sie auf das Rezeptbild und halten Sie die linke Maustaste gedrickt,
um eine vergroBerte Ansicht des Rezepts einzublenden.

- Sie sehen das letzte gescannte Rezeptbild (sofern vorhanden).

Suche
Nicht bereit (0)

& Rezeptmanagement

3| Filterkriterien

Alle Rezepte, Abrechnungen Pflegehilfsmittel, keine alten Rezepte

(63)| Rezeptbox (1) | Abgerechnet [/2 Uversicht | /206/19 /105/19 /104719 [ /2 Abweichungen

05/2019
Quelle: 1X0S
i

~|[ane
Anzaht: 12

~ 7 aizeptierte Abweichungen anzeigen

3-susie [p-sssse Anzahl: 12

A 001786297
& 001777260
& 0777213
& oo777970

A 001762378

o U EL

14052019

20052019

29052019

20052019

15052019

139 11388 11750 1396 ey

101761160

bbb 140519 /3

969453000%

Zuzahiungen) im DRZ.

14052019

14052019

29052019

29052019

29052019

15052019

001745405 1
wrrrmzso
o077
wrrrrsno

091762378
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. - Sie sehen die abgegebenen (auf der Seite IXOS) und die abgerechneten
(auf der Seite DRZ) Artikel.
<7 Rezeptmanagement BaF?eHX
Suche (@] Fiteriterien | Alle Rezepte, Abrechnungen Pllegehilfmitte,keine alten Rezepte ®
Ni R [[Rezeptbox (1) At |22 Gversicnt | 7406719 [ 7105719 | /104719 [ /2 Abweichungen]
05/2019 ~|[ale | & akzeptierte Abweichungen anzeigen
Quet: w05 Az 2 s-same| [z-amoie R 2 Quete: Rz
Rezeptnr. Abgabedatum | Kunde ZZ| Gesamt Gesamt ZZ | Kunde Abgabedatum Rezeptrr. | *
A 001786297 = 14052019 15,00 66,50 4848 1000 « 14052019 = 001745405
A& 001777260 = 29052019 000 000 8161 816 29052019 = 001777260
A 001777273 =2 29052019 — e - 000 0,00 19234 1000 miw—ww - 29052019 = 001777273
A& 001777970 & 29052019 - — 0,00 000 6641 0,00 29052019 = 001777970
A 001762378 15052019 500 2256 2256 500 Wi i 15052019 091762378
A nnarccons — sancanan nnn asem auem ama manc e —  enarccand
PZN/HPN Menge we]| PZN/HPN Menge VK
’E 0 3n 0,00 E Nichtverfiigbare AM 02567024 131 000
E Valsacor 160mg Filmtabi FTA 985t 09269666 1 224 E‘ Insuman Rapid 100E/MLSOL owrs3ss i o964
=
— ‘ T ‘ ‘ ‘ o ‘ ’ ‘ ‘ Arsicht ‘ Aoweichung
| aktual. akzeptiert
AR P2 4 6 1 £8 2 F11 F12
. - Sie sehen die Druckvorschau entsprechend des letzten Standes des Ver-

kaufsvorgangs.

</ Rezeptmanagement

Suche Fi

BoD? e x

Alle Rezepte, Abrechnungen Pflegehilfsmittel, keine alten Rezepte

Nicht bereit (11) ” Rezeptkontrolle (44) ” Rezeptbox (0) " Abgerechnet

(8]

001837621 28.01

001795468 = 18.06.2019

28.06.2019

81,61 18.06.2019

/1 Ubersicht | #106/19 || /8 05/19 ||/ 04/19 [ /! Abweichungen
‘06/2019 vHAIIe "Dakzeptiel‘le Abweichungen anzeigen
| querte: ixos Anzahl: 5 3-46497 €| [3=15479 € Anzahl: 3 Quelle: DRZ|
‘ Rezeptnr. ‘ ‘Abgabedatum ‘Kunde ‘ H‘ Gesamt‘ Gesamt‘ ZZ‘ Kunde ‘Abgabedatum | ‘ Rezeptnr. ‘
@ 001804296 g 13.06.2019 0,00 59,06
e 001839395 g 28.06.2019 10,00 385,14
A\ 001783559 2 06.06.2019 0,00 0,00 37,00 0,00 06.06.2019 =] 001783559

001805954

B9 001795468

= AOKPLUS
RS

[ C——

= ASS AL 100 TAH TAB 100St

bbb

o it}
e

280619 =MDl

.. ATORVASTATIN ACCORD 40MG FTA 1005t

a Das Rezept wurde bearbeitet und anschlieiend nicht neu bedruckt. Es existiert eine Abweichung zwischen den in IXOS gebuchten und den tatsichlich abgerechneten Bruttobetragen
** (und ggf. Zuzahlungen) im DRZ.
Strg Info Ansicht | Abweichung
aktual. akzeptiert
Alt F2 F2 F4 FS F6 F7 ] F8 F10 F11 F12
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. 3=l - Sie sehen den Rezeptverlauf fiir den Fall, dass Rezeptdaten geandert wur-
den.

<7 Rezeptmanagement

BoaP?eHEX

Suche [ Fieroteren | Alle Rezepte, Abrechnungen Piegehifsmitiel, keine aten Rezepte 0
Nicht bereit (0) | Rezeptkontrolle (63) | Rezeptbox (1) | Abgerechnet [/2 Uversicht | /2.06/19 | /205/19 [ /104/19 [/2 Abweichungen

(0572019 - [ate ~| % akzeptierte Abweichungen anzeigen

[ Quete: 1xos Anzah: 12

3o simie] (3o o2

Abgabedatum | Kunde: Abgabedatum

14052019 = 0017
A& 001786297 = 14052019 — et

14052019 001745405
A& 001777260 == 29052019

000 000 8161 816 = 29052019 001777260 |
A& O0VTI2T3 B 20052019 e e i 000 000 19234 1000 - - 29052019 = o7
A& 001TTIN0 E 29052010 e Bt 000 000 6641 000 mm 29052019 001777970
A 001762378 = 15052019 A 500 2256 2256 500 mm— g 1505.2019 = 091762378
a F—— ——na [
001261160
x 3,9

thbd 140519 /2 =
969453000
) bk, 408 gebuchten und den s s - cablungen) im DRZ.
Sug info Ansicnt Emeut
el controlieren
A w2 5 i 3 i D £10 a1 2

Im Detailbereich unterhalb dieser Ansichten werden gezielte Hinweise zu den ermit-
telten Abweichungen angezeigt.

Tooltips auf allen Ansichts-Icons als auch auf den Artikeln in der Artikelansicht unter-
stlitzen Sie beim Zuordnen der Informationen.

Artikelbezeichnung |PZN/HPN [Menge| k|
Abrechnungshinweis Rabattvertrag we 02567024 in 0,00
Insuman Rapid 100IE/ML SOL PEN 10k 01474384 1 89564
Valsacor 160mg Filmtabl FTA 985t 09269666 1 2424

J Ahgegehanefahgere(hnete.hrﬁkd‘

==

= Artikelbezeichnung PZN/HPN |Menge| K|
Abrechnungshinweis Rabattvel .\ an Rapid 1001E/ML SOL PEN 10X3ml

Insuman Rapid 1001E/ML SOL PEN TOF0T474384 T 8964
E Valsacor 160mg Filmtabl FTA985t 09269666 1 2424 E
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Abweichungen priifen

S

Markieren Sie ein Rezept und blenden Sie mit der
des Verkaufsvorgangs ein.
Oder wahlen Sie Verkaufsverwaltung - Strg+F10.

Druckvorschau den letzten Stand

E:"’ Der Vorgang wird in der Verkaufsverwaltung gedffnet, so dass Sie sich alle Ver-
kaufsdetails ansehen konnen. Nur relevant, wenn Daten aus IXOS vorhanden sind.

Abweichungen akzeptieren

Markieren Sie ein @ / % abweichendes Rezept und wahlen Sie Abweichung akzeptiert -
F12.

E:"’ Damit erhélt das Rezept im Reiter Abweichungen den Status @ akzeptiert.

T —_— B a0?2eaxX
suche [ Fitertenen Alle Rezepte, Abrechnungen Pregenifsmitel kene aten Rezepte O]
[ icht bereit (0) | Re (63) | Rezeptpox (1) | Abgerechnet | /2 Ubersicht /1 06/19 [ /105/19]|/104/19 [ /1 Abwei
05/2019 - Al ~| ¥ akzeptierte Abweichungen anzeigen
[ auetie: 1xos Anzah: 12 3=s:sa¢| [5-8s504€ Anzaht: 12 Quelle: DRZ.

Rezeptr.| _| Abgabedatum | Kunde

© 001789603 ® 14052019

A 001786297 = 14052019 e 1500 6650 4848 1000 & - 14052019 001745405

A 001777260 = 29052019 . 000 000 8161 816 ke 29052019 001777260
A 001777273 = 29052019 - 000 000 19234 1000 - 20052019 001777273
A 001777970 = 29052019 — 000 000 6641 0,00 29052019 001777970
A 001762378 = 15052019 e ms 500 2256 2256 500 wm— 15052019 091762378

| Rezeptnr.| Abgabedatum 2z Gesamt| Anderung
B3] 001789603 14052019 113,88 12062019
001761160 14052019 1396 117,50 14052019

- ‘ o e et
i

Beispiel: Abweichendes Rezept wurde akzeptiert

Rezepte mit akzeptierter Abweichung werden auch im jeweiligen Monatsreiter angezeigt.
Sie gelten dort nicht mehr als Abweichung, wodurch sich die Summe der eventuell auf-
tretenden Abweichungen reduziert.

Dadurch wird die Summe des Rezeptumsatzes im Monatsreiter (Alle zugeordneten
Rezepte ohne Abweichungen) der tatsachlichen DRZ-Summe angeglichen, d.h. akzeptierte
Abweichungen werden hier wie Rezepte ohne Abweichungen behandelt.
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</ Rezeptmanagement Boa?2edx
suche [ Fiteterien Ale Rezepte, Abrechnungen Pisgenifsmitel, keine iten Rezepte ®
[ Nicht pereit (0) | Re (63) | Rezeptbox (0) | Abgerechnet |/3 Uersicht | /106/19 [/105/19 [ /A 04/19 | /A
O Alle Hochpreiser 8TM 8 [L Rechnung J(r  swnsk ] yo
Rezeptnr.| | Abgabedatum _| Kunde [T Rockone] [ ceem]*
001765869 = 180520190810 il b 1. v = 5999
001761173 = 14052019 1206 Fosgerm 47 =) 14352
001761186 = 140520191206 fhassa " @ 2359
001789603 W 14052019 1201 3
001755611 £ 080520191412 faagmal i 12401
001766309 = 20052019 0951 Iy~ s 43
001754979 (=5 080520191042  fkss 1L = Y
001772656 = 24052019 1047 Fyarpss wr=was 3459
001772669 (=1 24052019 1048 fak s 1621
001772526 = 240520191029 i s 1454
001764996 =5 17052019 1101 ks, s 1587
001775844 = 280520191316 Faew mpss 1339
001766712 = 210520191723 i - 2113
001776498 = 200520190841 Feamse tvar 1260
001776472 =5 29052019 0841 _bwndes W s 193915
\; Artikelbezeichnung 2N DAR|  Einneit| NP vk
09260703 [ E
I INSUMAN RAPID 1001E/ML SOL o474 - PN 10GmIN2 8964
o ‘ Such itern ‘ Info [ Atielinfo Rezeptoid Gpersin
| aB0ADE | onzeigen drucke
Al ” rs s | [ v o

Akzeptiertes Rezept erneut kontrollieren
Markieren Sie ein @ akzeptiertes Rezept und wahlen Sie Erneut kontrollieren - F12.

E:"’ Damit erhélt das Rezept den vorigen Status e / % abweichendes Rezept als Kenn-
zeichnung, dass das Rezept Abweichungen aufweist und ggf. erneut kontrolliert werden
sollte.

4.5 Information einsehen und hinterlegen

Modul: Rezeptmanagement

Anwendungsfall: Information einsehen und hinterlegen

Neu/geandert:

Sie kdnnen zu einer Abweichung jederzeit einen Informationstext hinterlegen, wieder abru-
fen, bearbeiten oder |6schen.

Wenn Sie eine Abweichung mit Akzeptieren - F12 akzeptieren, 6ffnet sich automatisch des
Fenster Infotext hinzufiigen.

Alternativ konnen Sie dies Uber Info - F6 erreichen.

Geben Sie ggf. den Grund fir das Akzeptieren ein.

Wenn Sie ohne Eingabe eine Textes OK - F12 wahlen, wird das Fenster auch ohne Text
geschlossen.

Infotext hinzufugen e 2
Anlage
Anderung
I
OK Abbrechen
F12 Esc
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E:” Eine Information zu einer akzeptierten Abweichung wird mit dem @ Icon signalisiert.

<7 Rezeptmanagement D O ?2 © FE %X

suche [ Fiteriterien Al Rezepte, Abrechnungen Plegehilsmite eine aien Rezepte ®

Nicht bereit (0) | Rezeptkontrolle (63) | Rezeptbox (1) Abgerechnet /2 Ubersicht| /1 06/19 | /105/19 /204719 [ /1 Abweichungen

05/2019 - Alle ~| Ziakzeptierte Abweichungen anzeigen

Quelle: 1X05 Anzaht: 12 3-supae [F-sss04€ Anzaht: 12 Quelle: DRZ.
Rezeptnr.| | Abgabedatum | Kunde 22] Gesamt Gesamt| 72| Kunce Abgabedatum Rezeptnr. [

“ 001789603 W 14052019 & 1 YT 14052019

A 001786207 = 14052019 - 1500 6650 4848 1000 & .- 14052019 pr—
A 001777260 =1 29052019 - 000 000 8161 816 i 29052019 001777260
A 001777273 = 29052019 000 000 19234 1000 29052019 001777273
A 001777970 = 29052019 - 000 000 6641 000 e 29052019 001777970

A 001762378 = 15052019 = m 500 2256 2256 500 = g 15052019 091762378

oo | wenge ]

‘wegen 02567024 3mn 0,00
Insumon Rapid 00/ML SOLPEN 105! o v s
Vatsnor 160mg Fimtab FTA S5t 05269666 v um

Y a Bl
I

4.6 Benutzerrechte zum Einsehen und Herunterladen der DRZ-Abrech-
nungsinformationen

Modul: Kontakte, Arbeitsplatzschutz
Anwendungsfall: Benutzerrecht zum Einsehen der DRZ-Abrechnungsinformationen ver-
geben
Neu/gedndert:
Wenn Sie mit dem Digitalen Rezept Zentrum (DRZ) abrechnen, kénnen Sie Ihre Abrech-
nungsinformationen und ggf. den Rechnungsdownload aus dem Abrechnungsportal ApoOn-
line in IXOS integrieren. Damit haben Sie jederzeit den Uberblick tiber die Abrechnungen
mit den Kostentragern und Sie kdnnen bei Bedarf gezielt eventuell auftretende Abwei-
chungen zwischen den Daten aus IXOS und aus dem DRZ nachvollziehen.
Im Modul Rezeptmanagement sehen Sie dann Ihre Abrechnungsinformationen mit dem
DRZ. Sofern Sie die Funktion zum Schutz sensibler Daten nutzen, ist die Anzeige der Abrech-
nungsinformationen berechtigungsgeschitzt, so dass unbefugte Personen keinen Zugriff dar-
auf haben.
Die erforderlichen Rechte fur den Zugriff finden Sie im Benutzerkonto von Mitarbeitern
bzw. im Modul Arbeitsplatzschutz unter Rezeptmanagement mit der Bezeichnung Zugriff
Apothekenverzeichnis.
Dafiir wurden folgende Rechte eingefihrt:
« DRZ-IXOS: Monatsreiter anzeigen - Es werden die 3 Monatsreiter (laufender und die
letzten beiden abgeschlossenen Monate) eingeblendet.
« DRZ-IXOS: PDF-Download aktivieren - In den Reitern Ubersicht und den 3 Monats-
reitern werden alle PDF-Download-Buttons (Abrechnung sowie Statistik) aktiviert.
« DRZ-IXOS: Reiter Abweichungen anzeigen - Es wird der Reiter Abweichungen ein-
geblendet.

« DRZ-IXOS: Reiter Ubersicht anzeigen - Es wird der Reiter Ubersicht eingeblendet.
StandardmaBig sind diese Rechte nur der Rolle Leiter zugeordnet.
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Name

Bellamy
Stammdaten

Spezifische Daten
Zahlungsverkehr

Anschriften

</ Kontakte > Mitarbeiter

Vorname
Armand
Benutzerkonto
N
Konto aktiv /] D)
Bedienerreiter
Position 0 - Rot -

Name* | Bellamy

Berechtigungen

B o ?emx
Berufsbezeichnung PIZ  Ont Telefonnummer (o] 1
x| 1
Letzte Anderung | 20.09.2019
nur @

Benutzerkonto ‘ Rollen

| [ [Rechte 90/90

Nachrichtentypen

Klassifikationen

strg

 Leiter (90)

@ Apotheker (11)

4/PTA (8)

@/ PKA (6)

@] Umsatzverantwortlicher (25)

@ Sortimentsverantwortlicher (15)
@ Konfigurationsverantwortlicher (8)
@ Kassenverantwortlicher (7)

@ Report-Verantwortlicher (5)

Beschreibung: Die Rolle Leiter besitzt
aufgrund seiner kaufmannischen und
pharmazeutischen Verantwortung alle
Berechtigungen fur diein einer Apotheke

¥| @ Parenteraliarezepturen: Modul starten
V| @ Preise und Kalkulation: Modul starten
» 7| @ Bepau:

v v 2

V| @ DRZ-IXOS: Monatsreiter anzeigen

V| © DRZ-IXOS: PDF-Download aktivieren

V| @ DRZ-IXOS: Reiter Abweichungen anzeigen
V| © DRZ-IXOS: Reiter Ubersicht anzeigen

v @ Modul starten
» V| & Rezepturen
®

Madul star,

Enthaltene Rechte: DRZ-IXOS: Monatsreiter anzeigen, DRZ-IXOS: PDF-Download aktivieren, DRZ-IXOS: Reiter
Abweichungen anzeigen, DRZ-IXOS: Reiter Ubersicht anzeigen, Modul starten

auszufuhrenden Funktionen. Diese Rolle [+

Suchen Neu

F2 F3

Rollen- Info Bild Finger- Adressetikett Kennwor rt
verwaltung andem abdricke en rgeber
F5 | 3 F7 | F8 F10

4.7 Anzeige der Rezeptabholungstermine bei Kunden des DRZ

Modul: Rezeptmanagement, Notes
Anwendungsfall: Rezeptabholungstermine einsehen
Neu/gedndert:

Im Modul Rezeptmanagement wird bei Kunden des Digitalen Rezept Zentrums (DRZ) der
Termin der nachsten Rezeptabholung in den Reitern Nicht bereit, Rezeptkontrolle und
Rezeptbox angezeigt. Die beiden Rezeptabholungstermine in der Mitte des aktuellen und
zu Beginn des neuen Monats werden vom DRZ nach IXOS importiert, so dass Sie immer auf
dem aktuellen Stand sind. Im Rezeptmanagement sehen Sie damit auf einen Blick, fiir wel-
chen Termin Sie die Rezepte zur Abholung fertig machen mussen. Die Einstellung des Abho-
lungstermins in den Einstellungen des Rezeptmanagements entfallt damit fir Kunden des

DRZ.

(Die Verschiebung der Rezepte aus dem Reiter Rezeptbox in den Reiter Abgerechnet
erfolgt wie bisher ausschlieBlich bei der 2. Abholung am Beginn des Folgemonats.)
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@ Rezeptmanagement

oD ?eHEx

Suche

Alle Rezepte, Abrechnungen Pflegehilfsmittel, keine alten Rezepte @

Nicht bereit (11) | Re. (1001) | Rezeptbox (0) | Abgerechnet [/2 Ubersicht [/207/19 | /1 06/19 | /2 05/19 | /2 Abweichungen |
- Spater zu . 1. Rezeptabholung Sep.
@ Alle Fehlerhafte (10) (ontrollierende (0) Kontrollierbare (10) Nicht gescannte (991) Montag 23.09.2019
Rezeptnr. Abgabedatum Kunde Riick.-Nr. Gesamt ﬂ‘
002051143 = Mittmann, Ermenhild
@ 002051130 = 17.00.2019 20:02  Kress, Haymo =) 3221
@ 002051127 =9 17.09.201920:02 Hopf, Dorothe Ej 23,74
° 002057114 =7 17.09.2019 20:02 Brugger, Ulirich E L 5.299,14
@ 002051101 =2 17.09.2019 20:02  Biichler, Herlind E} 159,88
° 002051097 =39 17.09.2019 20:02 Baumgartner, Kriemhilde Ej L] 1377
@ 002051084 =9 17.09.2019 20:02 Degner, Jeanett Ej 49,10
° 002057071 =7 17.09.2019 20:02 Weinert, Heide LJ;[] [} 12,13
@ 002051068 =7 17.09.2019 20:02 E 29,38
@ 002051055 =2 17.09.2019 20:02 Meise, Florian E} il 921
002060949 =1 17.09.2019 20:02 Grosse, Annemaria =) 15879
002060936 =3 17.09.2019 20:02 Hiller, Martina Ej 3221
= [~
Einheit | NP Menge | Anbieter
4§ L THYROX HEXAL 75 00811721 1005t N3
.E CLAVERSAL 500MG TABLETTEN 03549287 TMR 1005t N1 1Dr. Falk Pharma Gmb 34,18
3 ABILIFY 5MG 01403987 X TAB 495t N2 1 Beragena Arzneimitte 110,40
Strg Suchen Anlagen Filtern Rezept Info Artikelinfo Rezept Ubersicht Kunde Retax
hinzufligen bearbeiten ABDA DB Details drucken verwalten
Alt F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 Fo F10 F11

Diese Termine werden im Fenster Heutige Aufgaben signalisiert.

Heutige Au

Folgende Aufgaben sind heute zu erledigen:

Aufgabe Zustandig / Vertretung Falligkeit
h Rezept-Abe: Braun, Bruno Juwel Apotheke 16.09.2019, 16:50 Uhr
n Rezept-Aba: Braun, Bruno Juwel Apotheke 16.09.2019, 16:50 Uhr
a Rezept-Abo: Braun, Bruno Juwel Apotheke 16.09.2019, 16:51 Uhr

/! 2. Rezeptabholung 01.10. Juwel Apotheke 30.09.2019, 00:00 Uhr

|1Stunde v‘ | spéter erinnern | IAufgabenSanen‘ [ oK |

Fur diese Termine werden auch automatisch Notes-Aufgaben angelegt, welche rechtzeitig
vor der Abholung terminiert sind und bis zum Abholungstermin abzuarbeiten sind.
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<7 Notes - (01.09. - 30.09) hLod?2 @ 38X
Aufgaben « Aktuell Waoche @ Monat Aufgabentyp: v Bestellung  »|Report v Autom. Druck  |v|Standard
Juwel Apotheke ‘ Betreff ‘ ‘ | ‘ Zustandig / Vertretung ‘ Falligkeit
[] Bohm Akt
[] Wolfram L
[] Goldschmidt
[] Peffer
[[] Reimann
[ Rasch I! 1. Rezeptabholung 23.09. Juwel Apotheke 20.09.2019 00:00
[] Thaler
l! 2. Rezeptabholung 01.10. Juwel Apotheke 30.09.2019 23:59
Aufgaben: Erledigt
Bestellung “ Mitteilung
Kunde | Peters, Manfred Details | OFFEN:
Mobil 1x ASS ABZ 100MG TAH TABL
Freitext
£ nachrichten
:a;-; - . - Bestelldatum  03.09.2019 13:03 Letzte Ausflihrung
= Geandert Erledigt
] Autgaben I
7]
IE T o
Strg Neu Loschen | Bearbeiten Info Mitteilung Erledigt Ausfiihren
senden setzen
R ;] F4 F5 F6 F7 F8 F10 F12
Aufgabe bearbeiten m 2
Fort Juwel Apotheke -
Betreffx
Vertretung -

Beginnt 20092019 ~|[ 00:00 [[] “IGanztagiges Ereignis
Endet 20092019 ~|[00:00 B

Beschreibung

Die 1. Rezeptabholung fiir den Abrechnungsmonat September 2019 erfolgt am 23.09.2019. Bitte stellen Sie die fertig
abgepackte Rezeptbox bereit.

Prioritat | normal -

Serientyp
F6

Im Kalender werden die Aufgaben mit dem .ﬂ DRZ-Button gekennzeichnet. Sie kdnnen
diese Aufgaben bei Bedarf auf einen anderen Termin bzw. eine andere Uhrzeit verschieben.

Abbrechen

Esc
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1 Cpemeds - & @ 16-22 September, 2019

M DMDTFS S
26 27 28 29 30 31 1 E
2 3[4 586 78
9 10 11 12 13 14 15
2324 25 26 27 26 23
30012345 5
v
v
[[] Wolfram
20 |17 i 0 Fewg
1. Rezeptabholung 23.09 /1
Aufgabe
00:00- 00:00
1. Rezeptabhelung 2302
Pricritat, norml
Erledigt: Nein
=
strg Neu Loschen | Bearbeiten | Info Drucken
O
4 Okiober20t8 &
MDMDF S s (# (%, Oktober 2019
= E
PR
4 5 6 7 8 910
=
I
[ Wolfram
1
2.
Aufgabe:
0000 - 00:00
2 Rezepisbholung 0111
Pricritat: normal
Erledigt Nein 3
Neu Léschen | Bearbeiten Info Drucken

Strg
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5 Kostenvoranschlag

5.1 Kostentrager als Adressat auf Kostenvoranschlag

Modul: Kostenvoranschlag

Anwendungsfall: Ausdrucken eines Kostenvoranschlags

Neu/gedndert:

Bisher wurde auf dem Kostenvoranschlag als Adressat die Adresse des Kunden gedruckt statt
der Adresse des Kostentragers. Hintergrund war, dass die im System hinterlegten Adresse
des Kostentragers oft nicht der Adressat ist. Dies wurde nun geandert.

Als Adressat wird nun standardmalBig die Adresse des Kostentragers aufgedruckt, sofern
keine manuelle Adresse eingegeben wurde.

Es gelten folgende Besonderheiten zum Aufdruck der Kontaktdaten:

Fur das Adressfeld wird der Adressat nach folgender Priorisierung ermittelt und aufgedruckt:

1. Manuell vorgegebene Adresse mit Texte einfiigen - Alt+F9.
2. In den Kontaktdaten des Kostentragers hinterlegte Standardadresse

3. In den Kontaktdaten des Kunden hinterlegte Rechnungsadresse (zusatzlich zur Stan-
dardadresse)

4. In den Kontaktdaten des Kunden hinterlegte Standardadresse.
Als Leistungsempfanger wird der Kunde ausgewiesen, sofern die Standardadresse des Kos-
tentragers hinterlegt ist. Ansonsten wird kein Leistungsempfanger ausgewiesen.
Als Bearbeiter ist immer der Bearbeiter der letzten Anderung aufgedruckt.

d Kostenvoranschlag > Auftrag 1 j— ! j‘ (? f,‘ [_VU X
Normal 0,00 € || Rezept 5,00 € || Privat 0,00 € [ griines Rp. 0,00 € ‘ | Total 5,00 €
s m % s B Zy Ve En
Kunde | Herr Elisa Bachmann, Berg-Rudol (%Eb: 19.09.1940 (79 1)) [ IK IK 107415507, AOK Baden-W ]
Status | Status 1 - ZUptL/MKpfi. [ Amt ‘
NL| Be| [Artikelbezeichnung [ [pAR | Einheit] Mg]Abg[ | VK[ [ | zuMenr| Gesamt
\ Baumer Apotheke " tel-0793652
n D1 1X0S Apothoker _ Fax 07936/6 5,00 5,00

|
\

Seite 1/1

A0 Kundennr

Bergstr. Belegnr 1
79312 Emmendingen Datum 10,03 2020
Bearbeiter Ada Barry

Kostenvoranschlag

Leistungsempfinger: Elwood Ellis, Grifenwarth Sperrmauer 88, 00452 Berg-Rudolphstein

Menge Artikelbezeichnung DAR  Einheit PZN Hilismittelnr.  Einzelpreis  Abrechnungspreis

543€
103€

Beispiel: Kostenvoranschlag mit hinterlegter Standardadresse des Kostentrégers
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5.2 Kostenvoranschlag oder Angebot auf ‘Erledigt’ setzen

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Abgabe auf GKV-Rezept

Neu/gedndert:

Fur den Fall, dass Sie einen Kostenvoranschlag oder ein Angebot im Status 'Erstellt’ nicht mit
Weiterverarbeiten - Strg+F12 an die Kasse bzw. in die Faktura tbernehmen méchten,

bspw. wenn Sie den Verkauf an der Kasse mit dem Scannen des Rezepts neu beginnen moch-
ten, dann haben Sie die Méglichkeit, den Kostenvoranschlag oder das Angebot auf 'Erledigt’
Zu setzen.

Nutzen Sie dafir die Funktion Erledigt setzen - Strg+F11.

& Kostenvoranschlag @ L}L L__’l ? @ x

Filterkriterien Typ: Angebot+Kostenvoranschlag / Erstelldatum bis: 05.03.2020 / Gultigkeitsdatum von: 20.02.2020 / Status: Vorerfasst+Erstellt+Ei

Wahrung | € Letzte Anderung | 05.03.2020 10:07 Gultig bis |  04.04.2020
Rechenbasis | Netto Letzter Bearbeiter | Duck
Atikelbezeichnung PZN DAR Einheit Menge|  Gratis Einzelpreis Gesamtpreis Kunde

B8 VORTEX MIT ERW MASKE 12371285 S " Ebeling, Rosmarie

Differenzbetrag VORTEX MIT 1 373 313 @ Ebeling, Rosmarie

Ein derart gekennzeichneter Vorgang wird standardmaBig nicht mehr in der Ubersicht ange-
zeigt, so dass Sie eine bessere Ubersicht tiber die aktuellen Kostenvoranschldge bzw. Ange-
bote behalten kdnnen.

Mit Filtern - F2 kdnnen Sie diese Vorgange jedoch wieder einblenden.

Aktivieren Sie dafir den Status Erledigt.

Druck-
einstellungen:
Strg+F9

Weiter-
wverarbeiten
Strg+F12

Kopieren | Infotext Erledigt
setzen

Strg+F11

Alt

Strg+F5 Strg+F6
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6 Verkaufsverwaltung

6.1 Kennzeichnung fiir Ausdruck des Kassenbons

Modul: Verkaufsverwaltung

Anwendungsfall: Details zum Verkauf ansehen

Neu/gedndert:

Im Zusammenhang mit dem Versenden des digitalen Kassenbons als PDF-Datei an das Smart-
phone eines Kunden wurde in den Detailangaben zum Total im Reiter Allgemein bereits
eine Kennzeichnung eingefihrt, die Ihnen zeigt, ob der Kassenbon digital versendet wurde.
Sie sehen in dem Fall das A App-lcon hinter dem Feld Kassenbon-Nr..

Nun ist es jedoch im Zuge der Pflicht, dem Kunden den Kassenbon anzubieten, auch inter-
essant, ob der Kassenbon Uberhaupt ausgedruckt wurde - unabhangig von der Nutzung der
App "Meine Apotheke".

Deshalb wird in den Detailangaben zum Total im Reiter Allgemein hinter dem Feld Kas-

senbon-Nr. ein "= Drucker-lcon angezeigt, sofern der Kassenbon ausgedruckt wurde. Falls
bei einem Verkauf der Kassenbon zuséatzlich zum Ausdruck digital versendet wurde, wird wie-

derum nur das A App-lcon angezeigt.

ER?)

Allgemein m Rabatt nach Total ” Abholterminal ‘

Kassenbon-Nr. 85421 = Offizin
Externe Vorgangsnr. Bestelldatum
Erstellung
Datum  17.02.2020 Uhrzeit  10:23:22
Bediener Frau Barry, Ada Arbeitsplatz KAS001
Bruttosumme 12,85 Zahlung  Alles gleich
Nettosumme 10,80
PLZ zum Vorgang

Erstellter Check-out-Coupon  Positionsbezogener Check-out-Coupon

Nicht gegengescannte Artikel
PZN Artikelbezeichnung |DaR | Einneit | Anbieter | Menge]

OK

F12
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7 Artikelverwaltung

7.1 Anzeige der Importsuche bei unwirtschaftlicher Abgabe

Modul: Artikelverwaltung, Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Artikel abgeben

Neu/gedndert:

Wie in der letzten Versionsbeschreibung geschildert, gelten Abgaben im Importmarkt in fol-
genden Fallen als unwirtschaftlich:

o Im solitaren Markt gilt die Abgabe eines Importes, dessen GKV-VK groBer ist als der
GKV-VK des Originals, als unwirtschaftlich.

« Im Mehrfachvertrieb ist die Abgabe eines Artikels mit GKV-VK gréBer als GKV-VK des
glinstigsten Parallelarzneimittels unwirtschaftlich.

Um Sie bei einer unwirtschaftlichen Abgabe auf GKV-Rezept auf diese Tatsache und die
damit verbundene Retaxierungsgefahr aufmerksam zu machen, wird nun in diesem Fall die
Importsuche immer eingeblendet.
Dies ist fir den Fall der unwirtschaftlichen Abgabe unabhangig von den Einstellungen im
Konfigurationsparameter Autom. Importsuche (GKV-Rezept), den Sie bspw. auch auf nie
oder auf nur, falls preisgiinstig einstellen kdnnen.

0 Kasse » Vergleichssuche Import ['ED ,3; :l ? @ El X
& Artikelbezeichnung - Q [} Suche liber Mehrfachver Nr., bitte U

. Filterkriterien | Typ: Alle Artikel /Suche: Import /IK: 101540390 ! Ly

=
g Artikel

Verordneter Artikel DAR  Einheit PZN VK Preisgrenze Preisanker

XIFAXAN 550MG FTA 285t 02834212 204,18 172,62 187,62

1 Standard 2 Anbieter u 3 Lagerort H 4 Langname " S Frei H 6 Frei " I Frei

Artikelbezeichnung DAR | Einheit | NP PZN Anbieter VK GKV-VK Status

EH XIFAXAN 550MG FTA 285t N1 02834212 Norgine Gi 204,18

[=3 TIXTELLER 550MG FILMTABL FTA 285t N1 11618097  Alfasigma £ 197,97 187,62
Preisgiinstige Importe

kein Treffer gefunden

Bei Ubernahme des als unwirtschaftlich geltenden Artikels in den Verkauf wird eine Hin-
weismeldung angezeigt.
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had?ex

0,00€ ‘H grilnesRp. 0,00 € ‘| ‘Tnhl o.ooe‘

@Ka&se

Normal 0,00€ "l Rezept
e e B B E R KB
Status 1 - ZUpfl./MKpfi.

000 | privat

(LK ]k 101540390, DAK-Gesundh [}

Einheit| Mg[ Abg[ | vk| | [ Gesamt

I_IL NL| | 1Artikelbeuichnung | fDAR |
j 2834212 -

Unwirtschaftliche Abgabe!

XIFAXAN 550 mg Filmtabletten (PZN 02834212)

o Norgine GmbH

Der GKV-VK liegt tiber dem GKV-VK des preisgiinstigsten Originals.

Bitte tiberpriifen Sie die Abgabe.

[+]
=

vt

E] 1/0 Art. m
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8 Warenlogistik

8.1 Lagerausgleich zwischen Filial- und Partnerapotheken

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Anpassungen bei der Anzeige von Umlagerungsvorschlagen
Neu/gedndert:

Der Lagerausgleich sorgt flr eine gleichmaBige Verteilung von Artikelbestanden fir die Kate-
gorien Auslaufartikel, Verfallartikel, AV-Artikel und Uberbestidnden, wodurch erreicht wird,
dass diese Artikel innerhalb des Verbunds schnellst méglich verkauft werden kénnen.

Die Verteilung der Bestande erfolgt auf Grundlage des AMO, der jedoch nicht nach unten
begrenzt ist. Das fuhrt dazu, dass ein in allen Apotheken schwer verkaduflicher Artikel unter
Umstanden immer wieder umgelagert wird. Um dies zu vermeiden, werden ab sofort nur
noch Artikel zur Umlagerung vorgeschlagen, die in der Zielapotheke in den letzten 4 Mona-
ten mindestens einmal verkauft wurden.

Dariiber hinaus gelten nun folgende AMO-Werte der Zielapotheke, die ein Artikel erreichen
muss, um im Umlagerungsvorschlag zu erscheinen:

Reiter AMO in Zielapotheke
AV-Artikel > 0,30
Auslaufartikel > 0,30 und der Artikel ist nicht als Auslaufartikel gekennzeichnet. Ab

einem AMO > 5 in der Zielapotheke wird das Auslaufkennzeichen igno-
riert und der Umlagerungsvorschlag angezeigt.

Verfallartikel > 0,46
Uberbestand > 0,30
Beispiel:

Ausgangssituation - Der Artikel im Reiter AV-Artikel hat in der Tal-Apotheke einen AMO <
0,30 und wird mit geringer Wahrscheinlichkeit in den nachsten 3 Monaten verkauft. Es wird
nun kein Umlagerungsvorschlag angezeigt.
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@ Lagerausgleich > Trefferliste > Vorschlag AV-Artikel

BLad?e:x

Artikelbezeichnung DAR  Einheit PZN AV-Datum Bestand  ABDA-EK [«] 25
CEFUROXIM-ratiopharm 125 mg/5 mil TS Gra.Susp: GSE 100ml 02094086 01.10.2018 18 4,88 ITJ 200
Umlagerungspotenzial

Filiale |status | Min-8| MaxB| istB| AMO| 1ST-RW| umi-pot.| SOLLBVorschi/Korr. | SOLL-RW Vorsch./Kor.
Berg Apotheke POS 17 1,08 474 1 16 16 446 446
Tal Apotheke POS 1 0,15 195 -1 2 2 390 390
Vorschlag der Umlagerungen

Ausgang Filiale ‘ Eingang Filiale Vorg. Menge Korr. Menge | Bemerkung

Berg Apotheke Tal Apotheke 1

Strg Details

Alt a8

8.2 Anzeige der Auswertungskriterien bei Gemeinsamen Einkauf

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Anzeige der Apothekenkurzel bei Filial- & Partnerauswahl

Neu/geandert:

Um die Filial- & Partnerapotheken-Auswahl als Auswertungskriterium fir den gemeinsamen
Bestellvorschlag zu erleichtern, sehen Sie nun die Kiirzelangabe in der neuen Spalte Kiirzel.
Vor allem Apotheken mit gleicher Bezeichnung kdnnen so besser unterschieden werden.

Artikelauswahl

@ Anbieter HEXAL AG
Lieferant (nur Angebote)
Nur giinstigste Angebote
V| Freiwahl
| Sichtwahl

v Rezeptpflichtig

Filial- & Partnerauswahl

Filiale/Partner
~ Garcia Apotheke
v Levien Apotheke
~ Morales Apotheke

Mengenermittlung

B Dispozeit 90

B Bewertungszeitraum
von D D
bis B B

Bei der Mengenermittlung soll folgendes berdcksichtigt werden:
| Lagerbestande

| Positionen in Warenkorben

Z|Pos|1i0nen in Bestellungen

Mindestbestellmenge 1
Mengenglattung auf er |furden Gesamtauftrag -

Uberbestande in Bestellmenge berticksichtigen

Bearbeitung

| Trefferliste vorab bearbeiten

OK Abbrechen

F12 Esc
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8.3 Gutschriftsanforderungen bei Retouren

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Retourenauftrage mit Gutschriftsanforderungen |6schen

Neu/gedndert:

Wenn Sie Retourenauftrage 16schen, welche Gutschriftsanforderungen enthalten, werden
diese Artikel nicht automatisch dem Lager zugefiihrt. Da Gutschriftsanforderungen direkt aus
dem Wareneingang retourniert werden und diese Artikel nur wert- aber nicht bestands-
gebucht werden, erfolgt beim Loschen von Gutschriftsanforderungen keine automatische
Bestandsbuchung.

Wenn Sie Gutschriftsanforderungen I6schen, erhalten Sie ab sofort eine entsprechende Hin-
weismeldung.

Der Retourenauftrag befindet sich im Status offen.

! Maéchten Sie wirklich diesen Retourenauftrag mit allen enthaltenen Retourenpositionen laschen?
) Die geldschten Retourenpositionen wurden als Fehimenge direkt aus dem Wareneingang in die Retoure gebucht
und werden daher nicht automatisch dem Lager zugefihrt.

ja [ nein ]

8.4 Lieferanten-Kontakte: Umstrukturierung der Seite 'Einstellungen’

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Einstellungen in den Lieferanten-Kontakten vornehmen

Neu/gedndert:

Die Seite Einstellungen in den Lieferanten-Kontakten wurde umstrukturiert und ist nun in fol-
gende Bereiche unterteilt:
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< Kontakte > Lieferant \_‘_'I‘j ; lj‘ 7?7 © 3= X
Name PLZ  Ort Telefonnummer ] 1
GroBhandel 8 81673 MUENCHEN +49/(0)615/66 ~ 1

Stammdaten .

= Einstellungen

5 A i Lieferavis-Er t

parameter
Auftrage automatisch sendebereit stellen @ Lieferavis gegenscannen
Lieferparameter Lieferant bei Warenkorbermittlung ignorieren Lieferavis einlesen
Vertragsdaten

Retourenschein
@ gruppiert
Konditionen DEET
alphabetisch

Angebotslisten

J—

Zahlungsverkehr

[,\‘
1

Anschriften Unterauftriage
Prio | Auftragskennung Beschreibung Auftragsart |

Kassilianapey 1 Betaubungsmittel Betaubungsmittel Normal-Auftrag

2 Blutprodukte Blutprodukte Normal-Auftrag

3 Abholungen Abholungen Normal-Auftrag

4 Hauptalphabet Hauptalphabet MNormal-Auftrag

5 Sichtwahl Sichtwahl Normal-Auftrag
Strg Suchen Neu Unterauftr. Info Drucken

verwalten

Alt F2 3 F5 F6 Fo

Allgemein
« Auftrage automatisch sendebereit stellen

« Lieferant bei Warenkorbermittlung ignorieren
Bevorzugte Lieferavis-Erfassungsart (wird angezeigt, sofern MSV3 2.0 eingestellt ist)
« Lieferavis gegenscannen
« Lieferavis einlesen
Retourenschein
« gruppiert
« alphabetisch
Direktlieferant (wird angezeigt, sofern es sich um einen Direktlieferanten handelt)
o Zwischenbestellung beim GroBhandler erlauben
« Dispozeitverkiirzung deaktivieren
Unterauftrage
Da Sie ab sofort auch eigene Unterauftragsarten definieren kdnnen, wurde dieser Bereich
komplett umgestaltet. Mehr Informationen dazu lesen Sie im nachsten Kapitel.

8.5 Eigene Unterauftragsarten definieren und bestehende verwalten

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Eigene Unterauftragsarten definieren und bestehende verwalten
Neu/gedndert:

Ab sofort konnen Sie in den Lieferanten-Kontakten iber die Seite Einstellungen eigene
Unterauftrage definieren, diese bearbeiten, I6schen und aktivieren bzw. deaktivieren.
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Die Ubersichtstabelle auf der Seite Einstellungen zeigt ausschlieBlich die aktiven Unter-
auftrage. Mochten Sie die Reihenfolge, d.h. die Prioritat der aktiven Unterauftrage andern,

nutzen Sie d

R
ie Buttons L5 '—ﬂ.

4 Der von Pharmatechnik vorgegebene Unterauftrag Betaubungsmittel besitzt immer

die Prioritat 1, diese Reihenfolge kann nicht gedndert werden.

Name
GroBhandel 8

Stammdaten

4 Kontakie > Lieferant

Einstellungen

All

Sendeparameter
Lieferparameter
Vertragsdaten

@
Konditionen
Angebotslisten
Zahlungsverkehr

Anschriften

Prio | Auftragskennung

Auftrage automatisch sendebereit stellen

Lieferant bei Warenkorbermittlung ignorieren

Retourenschein

gruppiert
alphabetisch

Unterauftrige

Beschreibung

81673 MUENCHEN

B Load?eEx

PLZ Ort Telefonnummer

+49/(0)615/66

Lieferavis-Erf;
@ Lieferavis gegenscannen

Lieferavis einlesen

Auftragsart

Klassifikationen

strg Suchen

Alt 2

1 Betdubungsmittel
2 Blutprodukte Blutprodukte
3 Abholungen Abholungen
4 Hauptalphabet

5 Sichtwahl Sichtwahl

Unterauftr.
verwalten

F3 F5

Neu ‘

Info ‘

Fée

Betaubungsmittel

Hauptalphabet

Normal-Auftrag
Normal-Auftrag
Normal-Auftrag
Normal-Auftrag

MNormal-Auftrag

Drucken

Fo

Uber den Button Unterauftr. verwalten - F5 6ffnet sich das modale Fenster Unterauftrige

verwalten.

Hier haben Sie die Méglichkeit, Unterauftrage zu aktivieren oder zu deaktivieren. Sie kdnnen
auch neue, eigene Unterauftriage erstellen oder Anderungen an eigenen Unterauftragen vor-

nehmen.
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Name PLZ Ort freie Auftragskennungen
Anbieter 2 97753 Karlstadt am Main 0 Normalauftr. 0 Sonderauftr. 0 Stapelauftr.
Auftragskennung Beschreibung Auftragsart Alkctiv
Blutprodukte Blutprodukte Normal-Auftrag f;
Kahlartikel Kihlartikel Normal-Auftrag ';;
Abholungen Abholungen, Bote, Post Normal-Auftrag (;! v
Kommissionierer Kommissionierer Normal-Auftrag '_; o
Hauptalphabet Hauptalphabet Normal-Auftrag '_;'
Sichtwahl Sichtwahl Normal-Auftrag '_; o
Freiwahl Freiwahl Normal-Auftrag ';;' v
Neuer OK Abbrechen
Unterauftrag
F3 F12 Esc

=
Die Standard-Unterauftrage sind mit dem Pharmatechnik-Icon fﬂ' gekennzeichnet. Diese
Unterauftrage kdnnen Sie aktivieren bzw. deaktivieren sowie die Auftragsart andern. Loschen
oder Bearbeiten der vordefinierten Unterauftrage ist nicht moglich.

Die Bearbeitungsmoglichkeiten:

Unterauftrage aktivieren bzw. deaktivieren - Nutzen Sie hierzu die Checkbox vin der
Spalte Aktiv. Bitte beachten Sie bei der Aktivierung der Unterauftrage die maximale Anzahl
der freien Auftragskennungen, die beim jeweiligen Lieferanten zur Verfligung stehen.
Bestatigen Sie die Anderung mit OK - F12.

Auf der Seite Einstellungen dndert sich die Ubersichtstabelle entsprechend.

Auftragsart andern - Steuern Sie mit der Maus die Spalte Auftragsart an, wird der Pfeil
zum Offnen der DropDownbox eingeblendet. Wahlen Sie hier die gewiinschte Option Nor-
mal-Auftrag, Sonder-Auftrag oder Stapel-Auftrag aus.

Neuen Unterauftrag erstellen
1. Wahlen Sie Neuer Unterauftrag - F3
I::""Das modale Fenster Unterauftrag anlegen 6ffnet sich.
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Unterauftaganiegen W7

Allgemein

Auf‘tragskennung*| |

Beschreibung

Selektionskriterien
@ Artikelselektion
Report-Abfrage*

]

Kundenselektion

[

Report-Abfrage*
Abgabebestimmung
verschreibungspflichtig
nicht verschreibungspflichtig
Nachlieferungen
Abholungen
Bote

Post

Abbrechen

Esc

2. Geben Sie eine eindeutige Auftragskennung in das Eingabefeld ein (max. 20 Zeichen,
ohne Leer-und Sonderzeichen)

3. Optional fiigen Sie eine Beschreibung hinzu.
4. Wahlen Sie aus, nach welchen Kriterien in diesem Unterauftrag bestellt werden soll.

« Bei Artikelselektion legen Sie mit einer Reportanfrage eine bestimmte Arti-
kelselektion zur Bestellung in diesem Unterauftrag fest.
Somit kdnnen Sie bspw. Prolog-gangige Artikel fir die Kommissionierung einem
eigenen Unterauftrag zuordnen, sofern diese Artikel klassifiziert sind.

« Bei Kundenselektion legen Sie mit einer Reportanfrage eine bestimmte Kun-
denselektion und deren Artikel zur Bestellung in diesem Unterauftrag fest.
Somit kdnnen Sie bspw. Artikel fir die Heimbelieferung einem eigenen Unter-
auftrag zuordnen.

« Abgabebestimmung - Wahlen Sie aus, ob ausschlieBlich verschreibungspflichtige
oder nicht verschreibungspflichtige Artikel in diesem Unterauftrag bestellt werden
sollen.

o Nachlieferungen - Wahlen Sie dieses Kriterium aus, sind automatisch alle Nach-
lieferungsvarianten aktiv. Sie konnen die einzelnen Positionen Abholungen, Bote
und Post deaktivieren.

5. Bestatigen Sie die Neuanlage mit OK - F12.
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Somit haben Sie einen eigenen Unterauftrag angelegt. Er ist automatisch per Checkbox akti-
viert. In der Ubersichtstabelle auf der Seite Einstellungen kénnen Sie die Prioritit festlegen.

8.6 Nur Hauptlagerorte bei der Unterauftragsermittlung beriicksichtigen

Modul: Warenlogistik
Anwendungsfall: Ubervorratsartikel an Unterauftréage verteilen
Neu/gedndert:
Ab sofort kénnen Sie Ubervorratslagerorte bei der Unterauftragsermittlung ausschlieBen.
Mochten Sie ausschlieBlich die Hauptlagerorte eines Artikels flr die Unterauftragsermittlung
berlcksichtigen, steuern Sie dies mit dem Konfigurationsparameter:
Unterauftragsermittlung beriicksichtigt

o Haupt- und Ubervorratslagerorte

o nur Hauptlagerorte
Diesen finden Sie in der Systemsteuerung der Warenlogistik auf der Seite Artikel bestellen
unter dem Bereich Warenkorb allgemein.

< Systemeinstellungen > Sortiment: Warenlogistik H O ?7 © B X
Gultigkeitsbereich: -~ 1
Systemparameter x| 61

Allgemein
Artikel bestellen

Alternativsuchen .
Bestellung allgemein

Artikel bestellen Nicht lieferbare Artikel anzeigen

Bestellabfragen ‘Warenkorb allgemein

Bestellabfragen beim Erfassen
anzeigen

Bestellabfragen 2

Unterauftragsermittiung | Haupt- und Ubervorratslagerorte B

e berlcksichtigt [zt und Ubervorratslagerorte

ii nur Hauptlagerorte
Optimierung Riickmeldungen ur Hauptiager
Fehlmengen automatisch umbuchen | Nein =
Wareneingang
Warenkorb Defektnotiz
Bestellung der Defekte alle ... Tage 0

Defekte automatisch prifen

Automatische Defektoptimierung /|

Strg

8.7 Optimierung von Defektpositionen mit Bestand 0

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Optimierung von Defektpositionen mit Bestand 0

Neu/gedndert:

Kann fir eine Defektposition mit Bestand 0 kein Bedarf ermittelt werden, wird fiir diese Posi-
tion die Menge 1 gesetzt, damit diese nicht geldscht wird.
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8.8 MSV3-Dienstanbieter

Modul: Kontakte, Warenlogistik
Anwendungsfall: MSV3-Anbieter auf der Seite Sendeparameter einrichten
Neu/gedndert:
Folgende Lieferanten bieten nun auch die Bestellung per MSV3 an, so dass Sie diese in IXOS
als MSV3-Lieferanten nutzen kénnen:

« H&S Tee Gesellschaft mbG & Co.KG

o pro medico GmbH
Wenn Sie bei diesen Lieferanten bestellen, dann kdnnen Sie in der Kontaktverwaltung auf
der Seite Sendeparameter die entsprechenden Zugangsdaten einrichten.
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9 Kontakte

9.1 Anderungshistorie fiir weitere Kontaktrollen

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Anderungshistorie bei weiteren Kontaktrollen einsehen

Neu/gedndert:

Neben der Anderungshistorie in den Kundenkontakt-Details bzw. Laufkunden-Kontaktdetails
steht Ihnen nun auch eine Anderungshistorie fiir die Kontaktrollen Heim, Klinik, Arzt, Lie-
ferant und Mitarbeiter zur Verfliigung. Diese rufen Sie in den Kontaktdetails der einzelnen
Kontaktrollen mit Anderungshistorie Strg+F10 auf.

Bei aktivem Arbeitsplatzschutz mit Berechtigungskonzept zum Schutz sensibler Daten in
lhrer Apotheke benétigen Sie das Recht Anderungshistorie anzeigen. Dieses Recht befin-
det sich nun in der Rechtegruppe Kontakte allgemein.

Die Filtereinstellungen der Anderungshistorie sind Kontaktrollen-spezifisch, d.h. die Filter
Bereich und Kategorie bieten eine der Kontaktrolle entsprechende Auswahl.
Anwendungsbeispiel:

Der Filter Bereich bildet die Seiten/Navigationsleisteneintrage in den Kontaktdetails der
Kontaktrolle Arzt ab.

< Kontakte > Azt > Anderungshistorie @ é \:‘ ? © X
Name Vorname Fachrichtung PLZ Ort Telefonnummer
Vollmer A ie All; i /Arzt 86836 Untermeitingen +49/(0)8232/77585

Datum von 02.02.2020 ~| 00:00 bis - Bereich* |Rezeptanforderung B
Kategorie® <Alle> +
. Stammdaten
Eigenschaft |y chrifren
Ander i ie : derung) Connect-Zugang
Informationstexte

Kategorie Eigenschaft Alter Wert Neuer Wy Rezeptanforderung

Druckoptionen am Heim hinterlegtes Druckforme Nein Ja 02.03.2020 10:08 Ackerman

Kommunikation Anforderung per Druck 02.03.2020 10:05 Ackerman

Zeitraum Zusatzliche Tage 1 02.03.2020 10:05 Ackerman

Zeitraum Abwesend von 04.03.2020 02.03.2020 10:05 Ackerman

Zeitraum Abwesend bis 07.03.2020 02.03.2020 10:05 Ackerman

Druckoptionen Zusatzhinweis Test 02.03.2020 10:05 Ackerman

Druckoptionen am Heim hinterlegtes Druckformt Nein 02.03.2020 08:41  Ackerman

Strg Suchen Drucken

Alt F2 o

Der Ausdruck bzw. die Druckvorschau enthélt die Uberschrift die betreffende Kontaktrolle:
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Baumer Apotheke

Datum: 02.03.2020

Hirschberger Str. 84 Seite: 111
00372 Manchen
Telefon: 07936/52
Arztdaten-Anderungshistorie

Arzt: Praxis Dr. Annemarie Vellmer

Zeitraumvon 02.02 2020 00:00

Bereich: Stammdaten

Kategorie: <Alle>
Kategorie Eigenschaft Alter Wert Neuer Wert Datum Bediener
Kontaktdaten Anrede Praxis 02.03.2020 10:09 Ackerman
‘Standardanschrift Adressat Dr. Annemarie Vollmer Praxis Dr. Annemarie Volmer 02.03.2020 10:09 Ackerman
Weitete Daten Lebenslange Arzt-Nr. 545878008 545878097 02.03.2020 08:51 Ackerman
Standardkommunikation  Telefon +49/(0)8232/77T558 +491(0)8232/77585 02.03.2020 08 50 Ackerman
Kontaktdaten Titel Dr. 02.03.2020 08: 41 Ackerman
Kontaktdaten Vomame Annemarie 02.03.2020 08 41 Ackerman
Kontaktdaten Name Vollmer 02.03.2020 08 41 Ackerman
Standardanschirift Adressat Dr. Annemarie Vol mer 02.03.2020 08: 41 Ackerman
Standardanschrift Strasse / Hausnummer Testweg 8 02.03.2020 08:41 Ackerman
Standardanschrift PLZ 86836 02.03.2020 08 41 Ackerman
‘Standardanschrift ort Untermedtingen 02.03.2020 08:41 Ackerman
Standardanschrift Land Deutschland 02.03.2020 08 41 Ackerman
Kontaktaustausch Kontakt austauschen Nein 02.03.2020 08 41 Ackerman
Kontaktrolle Status Inaktiv Aktiv 02.03.2020 08: 41 Ackerman
Standardkommunikation  Telefon +49/(0)8232/77558 02.03.2020 08:41 Ackerman
WWeitere Daten Befriebsstatten-Nr. 345678975 02.03.2020 08 41 Ackerman
Weitere Daten Lebenslange Arzt-Nr. 545878998 02.03.2020 08:41 Ackerman
\Weitere Daten Fachrichtung Allgemeinarzt / Arzt fir Allgemeinmedizin 02.03.2020 08 41 Ackerman

In den Heim-Kontakten wurden aufgrund der Integration der Anderungshistorie einige Funk-

tionstasten umgezogen.

o Um die Zuordnung eines Heimbewohners zu andern, nutzen Sie jetzt Zuordnung

andern - Alt+F10

« Um eine Heimeinheit bzw. Klinikstation zu [6schen, nutzen Sie jetzt Einheit l6schen -

Alt+F11

« Um die Zuordnung eines Heimbewohners zu I6schen, nutzen Sie jetzt Zuordnung

loschen - Alt+F12
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10 e-Health s

Mit der Einfihrung der Telematikinfrastruktur in Apotheken stehen lhnen bereits jetzt in
IXOS die medizinischen Anwendungen wie der elektronischer Medikationsplan sowie das
Notfalldatenmanagement mit dem neuen Modul E-Health zur Verfiigung. Lesen Sie eine
elektronische Gesundheitskarte (eGK) ein, haben Sie somit neben den Ver-
sichertenstammdaten auch Zugriff auf die Notfalldaten und den elektronischen Medi-
kationsplan des Kunden, sofern diese Daten auf der eGK gespeichert sind.

Sie finden das Modul |- E-Health auf dem IXOS Desktop und in der IXOS-Meniileiste im
Menii ' 'J Beratung.

! . Die Nutzung des Moduls E-Health ist lizenzpflichtig und nur im Rahmen der Tele-
matikinfrastruktur (Tl) nutzbar. Hierfr ist das PHARMATECHNIK T|-Paket erforderlich. Das
PHARMATECHNIK TI-Paket kdnnen Sie unter www.pharmatechnik.de/ti bestellen.

Zur Bearbeitung des elektronischen Medikationsplans ist keine Medikationsmanagement-
Lizenz erforderlich. Mochten Sie alle weiteren umfangreichen Funktionen des Moduls Medi-
kationsmanagement nutzen, kontaktieren Sie Ilhren PHARMATECHNIK-Ver-
triebsmitarbeiter.

Die prozessorientierte Vorgehensweise wird hier in einer kurzen Ubersicht beschrieben. Die
detaillierte Dokumentation zur Anwendung lesen Sie in der Online-Hilfe unter dem Kapitel

E-Health.

Konfiguration

Zunachst sind vorbereitende Schritte, d.h. eine Erstkonfiguration der angeschlossenen Hard-

ware-Komponenten notwendig, um das Modul ;.-.Ef-.:E-HeaIth nutzen zu kdnnen. Diese wer-
den von PHARMATECHNIK-Mitarbeitern durchgefihrt.

In den Systemeinstellungen der Systempflege, Giiltigkeitsbereich Systemparameter auf der
Seite Gematik Konnektor konfigurieren Sie den Anschluss des Konnektors sowie des/der
Kartenterminals an den einzelnen Arbeitsplatzen.

Im E-Health Modul auf der Seite Konfiguration Uberpriifen Sie den Status der ange-
schlossenen und konfigurierten Hardware-Komponenten und kénnen weitere technische
Daten einsehen.

10.1 ©% Kundendaten von der elektronischen Gesundheitskarte (eGK) an der
Kasse einlesen

Legt Ihnen ein Kunde seine eGK vor, dann kdnnen Sie die Versichertenstammdaten per e-
Health Kartenlesegerat einlesen und mit den in IXOS gespeicherten Versichertendaten

abgleichen. Die E-Health Funktionalitdten an der Kasse rufen Sie Uber das Menu Icon L auf.
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TA Gematik

11:27 Uhr

24 Kundendaten einlesen

m.{) Medikationsplan (eMP) einlesen

{ Medikationsplan (eMP) schreiben
i Notfalldaten (NFD) drucken

& Kase
| Normal 0,00 € 1‘ Rezept 0,00 € ‘H Privat 0,00 € ‘H griinesRp. 0,00 € “ Total
e S B R E R %

Ox Geb:09.05.1981 (37 1)

Lilo Nullmayr, Neukirchen-Viuyn
o

(17 E-Health

Verkaufsvorgéinge

Artikelbezeichnung Einheit| Mg | Abg

+  APLO02 - Radtke
Lilo Nullmayr
Total: 0,00 EUR

Anwendungen

] v ([ TB][R]

ooy <] ]

hr|

Suchen | Loschen | Abholung Check|  Vorab- Kredit/
v lieferung nfo Rechnunig
F2 F4 F5 Fs F8 Fo F10 Fi1 F12

10.2 B-b Medikationsplan (eMP) einlesen

Ist ein elektronischer Medikationsplan auf der eGK gespeichert, konnen Sie diesen bei

gesteckter eGK in IXOS einlesen und anzeigen lassen. Hierzu ist am Kartenlesegerat eine

PIN-Eingabe erforderlich.

< E-Health > Medikationsplanvergleich B ad? e X
Name Vorname Geb.-Datum Versichertennummer
Doria-Bédefeld Tatjana Anna Petra 22.01.1945 X110476090
i\ Bitte beachten Sie, dass der IXOS-Medikationsplan akiuellere Daten enthalt als der eingelesene Bundesmedikationsplan vom 17.122018.
Ersteller TA Gematik 2 Kundenparameter E Geschl: w
Munchner Str, 82319 Stamberg
Tel: +49/(0)7206/82 '
starke | Artikel / DAR Hinweise/Infotext o/indikation
/=) Dauermedikation =
Risedronat ACTONEL 1X WOECHENTL 35MG o =
Rlsedronat s 35mg » Keine Dosierung Stick ab 17.12.18 Osteoporose D) S M-
Txwochentlich morgens mit viel Wasser, mindestens 1/2 Stunde vor dem Frunstuck, danach nicht wieder hinlegen
Calcium-lon 500 mg Mindestens 3 Stunden o =
B Colecalciferol 400 g CALCIMAGON D3 KTA ! 0 T 0 SWEk tand zu Actoneln | OSIEOPOOSe b 0=
[=) saloutamol 0,1mg SALBUHEXAL N 200 HUB DOS 1-2 Hub, max 8/Tag Stick Asthma SN
Anderung 1X0S Medikationsplan (eMP)
Strg Neu Stopp Abweichende hist. Daten Freigeben &
anlegen Freitexte einblenden Ubernehmen
Al 3 F4 F7 F10 F12

10.3 E? Medikationsplan (eMP) auf die eGK schreiben
Wenn Sie einen Medikationsplan in IXOS erstellen oder @ndern, kdnnen Sie diesen auf die
eGK schreiben, sofern eine Einwilligungserklarung des Kunden vorliegt.
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@ E-Health » Medikationsplan erzeugen @ Q Q ? @ x
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer
Zapatinski Tamara Elli 10.12.1948 37083 Géttingen
Kundenparameter E Allerg./Unv.: Nickel

Heinz
Aktiv (3/4) |archiv1/9)  |[Potenziell veraltet (1/4)

Wirkstoff Starke | Artikel / DAR mo| mi| ab| zN.|Einh. | Hinweise/Infotex Grund/Indikatio

Simvastatin 20 mg SIMVA ARISTO 20MG FTA (nu 1-)4-0-0-0 Stiick @ z =

Acetylsalicylsaure 100mg £S5 100 TAPHARMATAR s 17000 Stiick ) r 4L
Strg Neu bweichends Speichern &

Freitexte Erzeugen

Alt F3 F4 F7 F12

10.4 :‘Ej Notfalldaten (NFD) drucken

Um die Notfalldaten einzusehen und auszudrucken, nutzen Sie das Menu - Icon [3 und wah-

S
len Notfalldaten (NFD) drucken. Alternativ kénnen Sie die Notfalldaten auch im Modul . E-

Health ausdrucken.

@/ E-Health > Druckvorschau

Seite 11
zuletzt aktuaisiert: 06,12 2018

Notfalldaten: Tamara Elli Freifrau Zapatinski (*02.06.1984)

=Artikelname unbekannt= Suspens Gebrauch nicht langer als 6 Monate 1/3-3/4-1/2-1/8
Kombipraparat
<Artikelname unbekannt= Emulsio Gebrauch nicht langer als 6 Monate 0-2/3.2/3.0 1

xyz Troplen 220 mIACC 200 20 St a 200 mg

I PATIENT

AP ?ERX

-

Patientendaten: Im Notfall kontaktieren: Einwilligung hinterlegt bei:
Tamara Elb Freifrau Zapatinski ("02(  Praxis Dr. -Ing. Giltig Marliese Jung
Versicherten 1D: X110475050 Norbert GA(Eltig Praxis

Telofon:  +49 (0)575411856 Telefon: 49 (0)835943042 Bruchstein 5
E-Mail.  N.GA(EMig@hotmail de 56070 Koblenz

ARZTE
Behandelnder Arzt | Institution:

Arzt/Zahnarzipraxis
Mane Theodor
Zahnarzipraxis Dr. Theodor
Teststr. 15
56070 Koblenz
Telefon:  +49 (0)191740215

+49 (0)366968851

Pagelofl &

s O——@
Drucker Micrascft Printta PDF Alle Seiten

Strg | Drucken
Alt Fs Fi0 F12
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10.5 PIN (eGK und SMC-B) bearbeiten

Im Modul 4. E-Health nehmen Sie die Anderung und Entsperrung der eGK-PIN des Ver-
sicherten oder der Vertreter-PIN vor, oder aktivieren bzw. deaktivieren die PIN fir das

eMP/AMTS Fachmodul fur eGKs der Generation 2.1.

PIN (eGK) bearbeiten m 2

Fiir die Bearbeitung der PIM stehen folgende Md&glichkeiten zur Verfligung.
Wie méchten Sie fortfahren?

i@ eGK-Versicherten-PIN andern

eGK-Versicherten-PIN entsperren (alte PIN)
eGK-Versicherten-PIN entsperren (neue PIN)
PIN fur eMP/AMTS deaktivieren

PIN fiir eMP/AMTS aktivieren

Vertreter-PIN &ndern

Vertreter-PIN entsperren

eGK-Versicherten-PIN é&ndern
Nach Eingabe der alten eGK-Versicherten-PIN kann der Versicherte eine
neue eGK-Versicherten PIN eingeben und bestatigen.

OK

F12

Abbrechen

Esc

Ist es erforderlich, Inre SMC-B PIN zu andern, kénnen Sie dies ebenfalls im Modul

Health vornehmen.
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PIN (SMC-B) bearbeiten m 2

Fiir die Bearbeitung der PIN stehen folgende M&glichkeiten zur Verfligung.
Wie mochten Sie fortfahren?

@ SMC-B-PIN dndern
SMC-B-PIN entsperren (alte PIN)
SMC-B-PIN entsperren (neue PIN)
SMC-B-PIN é@ndern

Um eine neue PIN fur die SMC-B-Karte zu vergeben ist zunachst
die Eingabe der alten SMC-B-PIN erforderlich.

OK Abbrechen

F12 Esc

10.6 AMTS-Einwilligungserklarung

Der Kunde muss einmalig die Einwilligung erteilen, dass eMP/AMTS-Daten auf dessen elek-
tronischen Gesundheitskarte gespeichert werden durfen. Diese Einwilligung kann auch miind-
lich erfolgen. Eine bereits erteilte Einwilligungserklarung wird in den Stammdaten des
Kontaktes und auf der eGK gespeichert.

Einwilligungserklarung verwalten ﬂ rd

Die von uns angebotenen Einwilligungserklarungen sind an dieser Stelle ein Service von PHARMATECHNIK.

Wir sind der Meinung, dass damit eine datenschutzkonforme Vorgehensweise méglich ist. Bitte bedenken Sie aber,
dass dieser Service keine Rechtsberatung darstellt und PHARMATECHNIK fiir die Verwendung keine Haftung
ubernimmt. Sofern im Einzelfall, insbesondere wenn Sie die Vorlage inhaltlich anpassen, ein Klarungsbedarf
besteht, wenden Sie sich bitte an die Datenschutzaufsichtsbeh&rde Ihres Bundeslandes oder Ihren Rechtsanwalt.

Personenbezogene Daten

@ Einwilligung zur Datenspeicherung ausgehandigt am 13.05.2019 ~ v Unterschrieben zurlickerhalten

mit Werbung
Per Post
Per E-Mail
Per Telefon
Einwilligung zur Datenspeicherung nicht erteilt
Betreuungsrelevante Daten
@ Einwilligung zur Datenspeicherung ausgehandigt am 13.05.2019 - | Unterschrieben zurtickerhalten
Medikationsmanagement

Einwilligung zur Datenspeicherung nicht erteilt

AMTS- Einwillig. Einwillig.- MM Alles Speichern & Abbrechen
Einwilligung drucken drucken drucken SchlieBen
F5 F9 F10 F11 F12 Esc

Im Modul |/ E-Healthkénnen Sie die Einwilligungserklarung aufrufen und ggf. auf Wunsch
des Kunden |8schen.

1
% Bei L6schung der AMTS-Einwilligung werden alle Daten des elektronischen Medi-
kationsplans auf der eGK des Kunden geldscht!
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Die Einwilligung zur Speicherung von eMP/AMTS-Daten auf die elektronische
Gesundheitskarte erfolgte
von Herrn Max Mustermann
am 01.02.2019
o bei IXOS-Apotheke, Mustersir. 1, 11111 Musterstadt

Méchten Sie die Einwilligung und damit auch die eMP/AMTS-Daten von der eGK-
Versicherten-Karte l6schen?

Einwilligung inkl.
eMP;AMTS-DmnIEschen %’“’bm"m

10.7 - Fehler erkennen
Funktionsstorungen des Konnektors oder bspw. eine nicht verfiigbare SMC-B werden durch
das Menii-lcon “ an allen Arbeitsplatzen signalisiert. Uber einen Tooltip wird die Feh-

lerursache angezeigt. Bei Anwahl des Meni-Icons ¢ 6ffnet sich die Seite Protokolle im

Modul ' E-Health zur Einsicht detaillierter Fehlerangaben.

&7 EHealth BLoEd?6e&x
LT Protokoll  von| 27032019 +| bis| 10042019 ~| Kategorie |Alle -
il ‘ Datum ‘ Bezeichnung Herkunft |APL/KT ‘ Bediener ’:l
@ 05.04.19 | Fehler bei Subscribe L IXOS
15:01 QPERATIONAL_STATE/EC_FeatureQrTUC_Not_A
3bead90i-,
05.04.19 Karte entfernt
@ 1457 " ea015bid-edba-42dd-O1e2-a72755daccst  * KOEKr APLOOZ/CT.ID.0019
05.04.19 Karte entfernt
@ 4ss 0uRa-a9acA621-8576-dacdeaass1y  KeIekor APLOOZ/CT.ID.0019
@ 05.04.19 }Ausleseﬂ des Pins PIN_SMC: VIXOS
14:56 661c3fed-63af-4a28-9d82-1f5eef2569c2
05.04.19 Karte entfernt
@ 1455’ ceadtrsn-1662453c-boet eheesad0nass | KIEKr APLOOZ/CT.ID.0019
05.04.19 _Auslesen der Versichertenstammdaten:
@ v +IXOS
14:54 ce241f50-1662-453c-b5ef-ebce59d0aase
0 05.04.19 ’Ausleseﬂ des Pins PIN_SMC: IXOS
14:50 661c3fed-63af-4a28-9d82-1f5eef2569c2
0 05.04.19 ’Auslesen des Pins PIN_SMC: IXOS
1445 661c3fed-63af-4a28-9d82-1f5eef2569c2 =
0 05.04.19 Auslesen des Pins PIN_SMC: L IXOS |;|
14:40 661c3fed-63af-4a28-9d82-1f5eef2569c2
05.04.19 | Auslesen der Versichertenstammdaten:
(V] » HIXOS
14:36 ce241f50-1662-453c-b5ef-ebce59d0aas6
(V] ?i2219 +Auslesen der kompletten Kartendaten IXOs &

]

Topic:CARD/REMOVED Level:nfo

CardHandle: 3bea4901-ae7b-433e-9e84-76935b358fb0
CardHolderName: Tamara Elli Freifrau ZapatinskiTEST-ONLY
CardVersion: 4.3.0_4.3.2

CtlD: CT_ID_0019

ICCSN: 80276883110000018534 L4
InsertTime: 2019-04-05T14:57:38+02:00
KVNR: X110475050

Arbeitsplatzspezifische Fehlermeldungen, bspw. bei Einlesen der eGK werden am betrof-
=

[l

Strg

Alt

E

fenen Arbeitsplatz mit dem Menu-Icon i angezeigt, die Protokollierung findet ebenfalls

im Modul ;:-:5:-.‘:E-Health statt.

10.8 Auswertungen erstellen

Im Modul Reports haben Sie die Mdglichkeit, die Anzahl der abgegebenen Rx-Packungen
zu ermitteln. Die Anzahl dient als Anhaltspunkt fir die tatsachliche Férderung weiterer E-
Health Kartenterminals.
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< Reports

o)

Suchen... p

Vordefinierte Abfragen
~ Basisauswertungen

Tl Anzahl GKV R Packungen
» Cockpit
Fur interne Zwecke
MMR Bestande - Analysen
MMR Kunde - Analysen
MMR Mitarbeiter - Analysen
MMR Prozesse - Analysen
MMR Sortiment - Analysen
MVR Verkaufen - Analysen

Y Neue Abfrage Abfrage bearbeiten

Actikel Kunden Mitarbeiter Lieferanten Anbieter

MMR-Ubersicht Tl Anzahl GKV Rx Packungen +

2 th =2 A

Wareneingénge  Guischriften Verkufe

B oad?e[Ex

Die Auswertung gibt Auskunft aber die Anzahl abg. Rx-Packungen zu Lasten der GKV. Sie dient als Anhaitspunkt und stellt keine verbindliche Aussage Gber die tatsachlich Férderung

weiterer eHealth Kartenterminals dar.

Zeitraum In den letzten 4 Quartalen (Q1/2019 - Q4/2019)

Gliederung: Apotheken/Filialen Kalenderquartal ¥
a8 8
~ Tal Apotheke
Kalenderquartal: Q4 2019
Kalenderquartal: Q3 2019
Kalenderquartal: Q2 2019
Kalenderguartal: Q1 2019

GKVRx-Packungen

Ta
Q1/2019 - Q4/2019

o o o o o

Leere Gliederungen ausblenden

ausgewahit: 0

gesamt: 1 v
Zolpile
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11 Reports

11.1 Filialiibergreifende Reports ﬁ

Modul: Reports
Im Modul Reports kdnnen Sie Auswertungen nicht nur auf Basis lokaler Daten erstellen, son-
dern auch Daten aller oder ausgewahlter Filialen im Verbund einbeziehen.

= _ Die Dateneinsicht anderer Filialen ist nur autorisierten Mitarbeitern vorbehalten. Aus
diesem Grund wurde die neue Rolle Unternehmenssteuerung definiert. Diese Rolle enthalt
das Recht Verbundiibergreifend auswerten.
Die Rolle Unternehmenssteuerung ist automatisch fir Mitarbeiter aktiv, welche bereits in
allen Filialen die Rolle Leiter inne haben. Ist das nicht der Fall, kontaktieren Sie einen
PHARMATECHNIK-Mitarbeiter, damit die Rolle aktiviert wird.
Der Mitarbeiter mit der aktiven Rolle Unternehmenssteuerung kann das Recht an andere
Mitarbeiter weiter vergeben.
Wenn Sie trotz aktivem Recht Verbundiibergreifend auswerten keine Daten anderer Filia-
len sehen, dann muss die Filialkonfiguration angepasst werden. Kontaktieren Sie als Besitzer
des Apothekenverbunds in diesem Fall einen PHARMATECHNIK-Mitarbeiter.
Bitte denken Sie auch daran, dass fir die Ausfiihrung des Moduls Reports das Recht Reports
starten aktiv sein sollte.

In den Ergebniskategorien Kunden, Verkaufe, Gutschriften, Wareneingange und Apo-
theken/Filialen steht die Filialauswahl in den vordefinierten Abfragen als neues Abfra-
gekriterium bzw. Variable Apotheke zur Verfligung. Vorausgewahlt ist die eigene Apotheke.
In den weiteren Ergebniskategorien und bei der Erstellung von eigenen Abfragen nutzen Sie

die Filialauswahl Uber das neue Filterkriterium Apotheken/Filialen ;g:L

fiir die i des Felds Anzahl i im Zei

Apotheke  Entspricht eigene Apotheke V

/th @88 B

Alle speziellen Filter zurtcksetzen oK Abbrechen

Anwendungsbeispiele und Besonderheiten:

« Ergebniskategorie Kunden - Filialibergreifende Geburtstagsliste der Kunden erstellen
Wahlen Sie die vordefinierte Abfrage Geburtstage an.
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— P
< Reparts B od?e@Ex
MMR-Ubersicht ~ Geburistage £
Artikel Kunden Mitarbeiter Ligferanten Anbieter Wareneingange Gutschriften Verkaufe Apotheken/Filialen
[ =) ) — —J —
@ ) {
= = A B B E £
@ LT L_\& =7 — = -3
B &
Suchen... P | Diese Abfrage liefert alle aktiven Kunden, die in den nachsten 14 Tagen Geburtstag haben und innerhalb der letzten 12 Monate in der
Apotheke bzw. im Verbund eingekauft haben. Das Ergebnis der Auswertung kann durch eine Veranderung der Abfragekriterien angepasst
Vordefinierte Abfragen = | werden (zB. nur Jubilaen, nur bestimmte Kundentypen, Umsatzabhangigkeit, ..).
~ Basisauswertungen Apotheke EG =
Alle Kunden -
Status Aktiv v ’7‘
ARMIN-Teilnehmer
N na ot 1 (( -18 2
Bankverbindung (Lastschrift) Geburistag In den nachsten 14 Tagen (05.03.2020 - 18.02.2020)
Bankverbindung (Standard) Alter von 0% bis junbegrenzt % =
Faktura-Kunden =
Name Vorname PLZ Ort Telnr. Status Geb.-Tag A Alter Alteram Geb. Brutto ¥ I Verka
Geburtstage

Kunden mit hinterlegter
Bankverbindung

Kunden mit Klassifikation

Kunden mit Pflegekasse als
Kostentrager

Kunden mit Rolle Firma
Kunden nach Krankenkasse

Kunden ohne Umsatze im
Zeitraum

Kunden zu abgegebenem Artikel
Stammkunden-Renner
Zuzahlungsbefreiung abgelaufen

Zuzahlungsbefreiung aktuell

giiltig
Zuzahlungsbefreiung hinterlegt v i =2 > > hd v v v v
Zrsmalaliammnla afraisimm st hdk] »
Kunden insgesamt: 0 v ausgewzhlt: 0
\j Neue Abfrage \Eé Abfrage bearbeiten ?@ ‘ (L} ‘ Ergebnis verarbeiten Kunden-Details ‘ |<>:<>

Das Abfragekriterium bzw. die Variable Apotheke ist mit der Auswahl EIG (eigene Apo-
theke) vorbelegt. Um andere Filialen des Verbundes mit einzubeziehen, wahlen Sie das
Abfragekriterium an.

Das modale Fenster Apotheke @andern 6ffnet sich.

Hier stehen Ihnen die Filialen als Bedingungsfelder zur Auswahl.

Apotheke éndern

Beschreibung: Die Vorgangsdaten der ausgewahite(n) Apotheke(n) werden beracksichtigt. Fur die Daten st relevant, in
welcher Apotheke der Vorgang stattgefunden hat bzw. abgeschlossen wurde.

Suche...

®  Apo. Name
v/ EG  Eigene Apotheke
UBR  Ubrige Apotheken
GAB  Gaby Apotheke
KAR  Karl Apotheke
KLO  KioBchen Apotheke
TAR  Tarzan Apotheke

Ergebnisse ohne Wert anzeigen

OK Abbrechen

Treffen Sie Ihre Auswahl, welche Filialen fir diese Auswertung berlicksichtigt werden sol-
len und bestatigen mit OK.

Ergebniskategorie Artikel - Verkaufs Renner im Zeitraum filialibergreifend ermitteln
Wahlen Sie die vordefinierte Abfrage Verkaufs-Renner im Zeitraum an.

Da ein Artikel in den einzelnen Filialen unterschiedliche Lagerstatus besitzen kann, soll-
ten Sie dieses Feld nicht mit einflieBen lassen, wenn Sie mehrere Filialen in diese Aus-
wertung mit einbeziehen.
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< Reports

MMR-Ubersicht  Verkaufs-Renner im Zeitraum +

Suchen... A [¥] Abgabebestimmung: Egal

+ ABDA-Datenbank 2] [¥] Lagerstatus: Alle mit Wert

b Artikel-Identifikation Y| Anbieter: Egal

} Artikelklassifikation V| Absatz (abgegebene Packungen) im Zeitraum: ab 1; Aktuelles Jahr (2020) (gefiltert)

» Bestands- und Bestellkontrolle Feld aus der Feldliste in diesen Bereich ziehen

Bestelloptimierung

Bewegungsdaten / Bestand Artikelbezeichnung DAR  Pack.Gr NP PZN  Anbieter Abgabe Bestand
Einkauf -
Einkauf -
Einkauf -
Einkauf -

Einkauf -

Bestellung
Gutschrift

Rechnung

Retoure

Wareneingang

y
»

y

,

y

,

,

» Gruppierung
» Kundenprofilgruppen

» Lager

» Lager - Neuanlagen

» Lagerung, Vertriebswege, ...
» PackungsgroBe

» Pharmazeutische Infos

»

Preisinformationen

Sortimentssteuerung
» Verkauf
» Verkauf -
» Verkauf -
» Verkauf -
» Verkauf -

» Verkauf -

Cross-Selling
Kunde
Lieferbereitschaft
Packungen

Rezept v - v v v v v v

{9 Bearbeitung beenden

I

<8} komplex | 3 | B ®

Ergebnis verarbeiten

Lo ?eEx

A

X X X X

Abs. (abg Pack) | |
Status 2020 vy

Artikel insgesamt: 0 v

Artikel-Details |

ausgewahit; 0

|

N

Mit Hilfe des Filter-Symbols in der Tabellenlberschrift Absatz der abgegebenen
Packungen erkennen Sie, dass nicht alle Apotheken in dieser Auswertung mit ein-

bezogen werden.

Offnen Sie die Eigenschaften dieses Feldes tiber das Kontextmendi.

fiir die

des Felds Absatz im Zeif

Apotheke  Entspricht eigene Apotheke

\%

~

f(j

]

éa@a @

Alle speziellen Filter zuricksetzen oK

Abbrechen

Uber das Filterkriterium Apotheken/Filialen wihlen Sie die Bedingung Apotheke an
und treffen lhre Auswahl, welche Filialen fir diese Auswertung berlcksichtigt werden

sollen.
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Suche...

v EG
UBR
GAB
KAR
KLO
TAR

L] Apo.

Bedingung fiir das Feld "Apotheke”

Name

Eigene Apotheke
Ubrige Apotheken
Gaby Apotheke
Karl Apotheke
KiéBchen Apotheke
Tarzan Apotheke

Ergebnisse ohne Wert anzeigen

OK

Abbrechen

Die Auswahl bestatigen Sie mit OK

« Ergebniskategorie Lieferanten - Filialibergreifende Lieferantenauswertungen erstellen

I\ Lieferanten kénnen nur filialibergreifend eindeutig zugeordnet und ausgewertet
werden, wenn die Bezeichnung der Lieferanten in allen Filialen identisch ist. Auch selbst
angelegte Lieferanten einer einzelnen Filiale werden bei den Auswertungen nicht
bertcksichtigt.
Wir empfehlen daher, die Lieferantennamen im gesamten Verbund identisch zu bezeich-
nen und die Anlage von Lieferanten zu Auswertungszwecken im gesamten Verbund vor-
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zunehmen.

| &/ Reports
e

R Abfrage 1 i Abfrage 1 +

Suchen.

» Eigenschaften

» Einkauf - Bestellung
* Einkauf - Gutschrift
= Einkauf - Rechnung

Zeitraum

Berechnete Packungen im

P |4 Status: Entsprichs Aktiy

=] |#" Berexhneter Warenwert im Zestraum:

fcawroemx

x[4]

ab 0.01€ Heute ([10.02.2020) *
Lo

Feld aus der Feldisste in diesen Bereich nehen

Name &

PZ On Tem oonWer o

ES Alliance Healthcare AG
EE Alliance Healthcare Deutschland

Berechnete Positionen im

Zestraum
Berechneter Warenwert im
Zeitraum

Berechneter Warenwert mit
variabler Preishasis im Zeitraum 3

Effektiver Warenwert im Zeitraum
Enthaktener Naturalrabatt im
Zeitraum

Prozentualer Rabatt auf ABDA-EX
im Zeitraum

Rabattbetrag auf ABDA-EK im
Zestraum

Retourenbereinighe
Rechnungsmenge im Zeitraum
Retourenbersinigte
Rechnungspositionen im Zeitraum
Retourenbereinigter
Rechnungswert im Zeitraum
Retourenbereinigter
Rechnungswert mit variabler
Preisbasis im Zeitraum 2

Warenwert gemafl ABDA-EK im - A

[Ba Bearbeitung beenden

- - L -

t3 -

off xempiex | 5 | B8 | Bl Ergebnis verarbeiten B Lieferanten-Detaits | [§)

]
Balo

« Ergebniskategorien Anbieter - Eigene Abfrage erstellen: filiallibergreifende Bestell-

positionen im Zeitraum

Erstellen Sie eine neue Abfrage Uber Bestellpositionen im Zeitraum, 6ffnet sich das

Bedingungsfenster:

Bedingungen fiir das Feld "Bestellpositionen im Zeitraum"

Apotheke  Entspricht eigene Apotheke
ab 1; Marz 2020

o

B, & B, =

Alle speziellen Filter zuricksetzen

Mehrfachauswahl

0K Abbrechen

Uber das Filterkriterium Apotheken/Filialen wihlen Sie die Bedingung Apotheke an
und treffen lhre Auswahl, welche Filialen fur diese Auswertung bericksichtigt werden

sollen.
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Bedingung fiir das Feld "Apotheke”

Suche... V

L] Apo. Name

v EG Eigene Apotheke
UBR  Ubrige Apotheken
GAB  Gaby Apotheke
KAR  Karl Apotheke
KLO  KiéBchen Apotheke
TAR  Tarzan Apotheke

Ergebnisse ohne Wert anzeigen

OK Abbrechen

Die Auswahl bestdtigen Sie mit OK.

« Ergebniskategorien Artikel, Anbieter, Apotheken/Filialen - Umlagerungen im Fili-
alverbund herausfiltern
Mit dem neuen Filter F&P Bezug in der Filterkategorie Bestellpositionen konnen Sie
Umlagerungen von der gewiinschten Auswertung ausschlieBen oder umgekehrt aus-
schlieBlich Umlagerungen auswerten. Somit separieren Sie interne Vorgange bei der
Auswertung von Einkaufsdaten.

Bedingungen fiir das Feld "Bestellpositi im Zei

ab 1; Mérz 2020 F&P-Bezug <egal> AV

A B, B B 2 f@l
OK

Mehrfachauswahl Alle speziellen Filter zurtucksetzen Abbrechen
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Bedingung fiir das Feld "F&P-Bezug"

v F&P-Bezug
V| ohne Umlagerungen

v nur Umlagerungen

v| Ergebnisse ohne Wert anzeigen

Die Auswahl bestatigen Sie mit OK.

Abbrechen

11.2 Neue vordefinierte Abfragen, Felder und Optionen der Ergeb-

nisverarbeitung
Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: weitere artikelspezifische Felder anzeigen lassen

Neu/gedndert:
« Ergebniskategorie Verkaufe

« neues Feld unter Positionsinformationen - Basisdaten: Anbieter (hist.) - zeigt die
Anbieter des Artikels zum Zeitpunkt des Verkaufs

MMR-Ubersicht ~ Verkaufe-Abfrage 1 +

~ Positionsinformationen - Basisdaten
Anbieter | Arbeitsplatz: Egal
Anbieter (hist.) | Bedienemame: Egal
Anbieter des Artikels zum Zeitpunkt des Verkaufs.
Art
£ malverkauf
£ nalverkauf

£ malverkauf

Anbiet P||¥] Datum: Aktueller Monat (Mrz 2020)
] Vorgang: Alle mit Wert

N

X X X X

Feld aus der Feldliste in diesen Bereich ziehen

Anbieter (hist.) Anbieter Anbieternr. %
DHU-Arzneimittel GmbH & Co. KG DHU-Arzneimittel GmbH & Co. KG 36245
DHU-Arzneimittel GmbH & Co. KG DHU-Arzneimittel GmbH & Co. KG 36245
DHU-Arzneimittel GmbH & Co. KG DHU-Arzneimittel GmbH & Co. KG 36245

« neue Felder unter Positionsinformationen - Basisdaten: PackungsgroBe - Einheit
und PackungsgroBBe - Menge- zeigen die Menge und Einheit der Packungsgrofle,

die vom Anbieter des Artikels

gemeldet wurden.

MMR-Ubersicht ~ Verkaufe-Abfrage 1 +
Packungs

~ Positionsinformationen - Basisdaten
Einheit
PackungsgroBe-Einheit

| Arbeitsplatz: Egal
| Bedienername: Egal

PackungsgroBe-Menge

P||¥] Datum: Aktueller Monat (Mrz 2020)
| Vorgang: Alle mit Wert

N

X X X X

Feld aus der Feldliste in diesen Bereich ziehen

Anbieternr.  Einheit Pack.Gr-Menge  Pack.Gr-Einheit E_-

Anbieter
&2 Co. KG DHU-Arzneimittel GmbH & Co. KG 36245 10g 10 g @
£2Co. KG DHU-Arzneimittel GmbH & Co. KG 36245 10g 10 g
£ Co. KG DHU-Arzneimittel GmbH & Co. KG 36245 109 10 g
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12 Preise und Kalkulation
12.1 Kennzeichnung ‘Indikatorartikel’ entfallt

Modul: Preise und Kalkulation

Anwendungsfall: Arbeiten mit Preistypen

Neu/gedndert:

Um Unsicherheiten bei Ihrer Kommunikation mit Ihren Kunden zu vermeiden, wird die Kenn-

zeichnungsmoglichkeit fur Artikelpreise als 'Indikatorartikel' wieder zurlickgenommen.

Bereits als 'Indikatorartikel' gekennzeichnete Artikel erhalten die Kennzeichnung ¥ Dau-
erniedrigpreis.

Diese Kennzeichnung ist in Verkaufsprozessen und in der Artikelverwaltung in Richtung lhres
Kunden leicht verstandlich zu vermitteln.

In diesem Zusammenhang wird beim Anlegen und beim Einmischen von Kalkulationsregeln
als Sonderpreis-lcon nur noch die Option Dauerniedrigpreis als Alternative zu nein bzw.
wie Preise in einzumischender Preisliste angeboten.

Artikelselektion* | Gaba
Rechenregel* ABDA-EK +100%

FE

Rabattierung* |zulassen

Sonderpreis-lcon* | Dauerniedrigpreis B *

Manuelle Preisiibernahme (N€IN
Dauerniedrigpreis S

Abbrechen

Esc

Einzumischende Preisliste* %-Auf-/Abschlag  €-Auf-/Abschlag

=

Rabattierung* |wie Preise in einzumischender Preisliste

tcon* D [BES

Rundung [Wie Preise in einzumischender Preisliste -]
nen €-Auf-fAbschlag  MwSt. Rundungsart
Dauemiedrigpreis »
ochstens UVPAPO-VR keine Rundung [-]

mindestens Apo-EK +Must | [keine Rundung ]

mindestens 0.00€

Manuelle Preistibernahme

Abbrechen

Esc
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13 Informationen zu aktuellen Themen im Apothekenmarkt

Zahlreiche neue Herausforderungen bestimmen taglich lhren Apothekenalltag, insbesondere
auch auf dem Gebiet der gesetzlichen Regelungen.

Zu folgenden aktuellen Themen im Apothekenmarkt kdnnen Sie sich jederzeit gerne auf
unserer PHARMATECHNIK-Homepage informieren. Sie erhalten dort die aktuellsten Infor-
mationen auf einen Blick.

13.1 Aktuelles zur Telematikinfrastruktur

Informationen dazu finden Sie auf unserer Homepage hier

13.2 Aktuelles zur Kassensicherungsverordnung

Informationen auf unserer Homepage, FAQs zum Download und Webseminare finden Sie
auf folgender Webseite: https://www.pharmatechnik.de/kassensichv/

Eine umfangreiche Sammlung an FAQs finden Sie auf folgender Webseite: htt-
ps://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-fag

13.3 Regelungen zum Rahmenvertrag ab 01.07.2019 sowie 1. und 2. Ande-
rungsvereinbarung

Seit dem 01. Juli 2019 gelten die Neuregelungen im Rahmenvertrag Uber die Arz-
neimittelversorgung nach § 129 Absatz 2 SGB V zwischen dem GKV-Spitzenverband (Spit-
zenverband Bund der Krankenkassen) und dem DAV (Deutscher Apothekerverband e. V.).
Diese wurden seitdem um weitere Anderungsvereinbarungen erganzt.
Informationen dazu finden Sie unter folgendem Link:

« https://www.abda.de/fileadmin/assets/Vertraege/Rahmenvertrag-Arz-

neimittelversorgung-Paragraf-129-Abs-2-SGB-V-idF-2019-01-01.pdf

Die Regelungen im Rahmenvertrag sollen u.a. helfen, den Apothekenalltag zu vereinfachen
und moglichst retax-sicher zu gestalten.
Ab dem 01.07.2019 werden Sie mit IXOS bei der Abgabe von Artikeln automatisch konform
zu den Regelungen unterstitzt.
FAQs finden Sie auf unserer PHARMATECHNIK-Homepage unter folgendem Link:
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-fag/rah-
menvertragsaenderungen/

13.4 Aktuelles zur Kassennachschau

Informationen auf unserer Homepage finden Sie hier.

13.5 Aktuelles zur Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)

Informationen auf unserer Homepage finden Sie hier.
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13.6 Aktuelles zu securPharm

Informationen auf unserer Homepage finden Sie auf folgender Webseite:
http://www.pharmatechnik.de/securpharm.

Eine umfangreiche Sammlung an FAQs finden Sie zum Download unter folgendem Link:
https://www.pharmatechnik.de/service/ixos-onlinehilfe-support/ixos-faqg.

Zu diesen und vielen anderen Themen kdnnen Sie sich auch gerne auf unserem Web-Portal
in der Rubrik IXOS FAQ informieren.
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14 Unterstiitzung beim Arbeiten mit IXOS

1XOS.eCall: Online-Support fiir IXOS

Wenn Sie Wiinsche oder Fragen zur Funktionsweise von IXOS haben, dann kdnnen Sie direkt
aus dem Modul Notes, Kategorie Nachrichten mit der Funktion IXOS.eCall den
PHARMATECHNIK-Online-Support kontaktieren. Damit ist ein reibungsloser Ablauf in der
Apotheke ohne Wartezeit am Telefon sowie ein effektiver Ablauf in der PHARMATECHNIK-
Hotline gewahrleistet.

Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support

Sie erhalten Hilfestellungen und Informationen, damit lhr Anliegen schnellstmdglich geklart
werden kann. Sie finden hier die Kontaktdaten der Hotline, Formulare fir Supportanfragen,
Frequently Asked Questions, die IXOS-Onlinehilfe, Support-Dokumente, den Release-
Plan, Informationen zu Produktschulungen sowie ein Bestellformular fir Ver-
brauchsmaterialien. Das Web-Portal des Online-Supports konnen Sie jederzeit entweder
unter www.pharmatechnik.de/online-support oder aus dem Mend Biiro tber den Eintrag
(@) Online-Support oder per Fax an die 08151 / 55 09 296 erreichen.

Service-Hotline: 08151 / 55 09 295

Als IXOS-Anwender erreichen Sie die Service-Hotline unter der Rufnummer

08151 / 55 09 295. Damit Sie die Rufnummer jederzeit griffbereit haben, wird diese auf dem
IXOS Desktop links oben - unter dem Namen lhrer Apotheke - angezeigt.

Schnelle Hilfe - einfach das Hilfe-lcon oder 'Onlinehilfe - Alt+F1’' wahlen

Die IXOS Onlinehilfe liefert Ihnen Beschreibungen und Informationen fir alle neuen sowie
haufig verwendeten Funktionen.

Wenn Sie sich z.B. beim Arbeiten nicht sicher sind, wie der aktuelle Vorgang weiter bear-
beitet werden soll, wihlen Sie das Hilfe-lcon ¥ am rechten Rand der Navigationsleiste bzw.
@ rechts in der Titelleiste von Fenstern oder Onlinehilfe - Alt+F1.

E:"’ Die Onlinehilfe 6ffnet sich in einem neuen Fenster.

Sie erhalten dann automatisch Informationen zur laufenden Anwendung. In den meisten Fal-
len sind diese kontextsensitiv, d.h. sie beziehen sich direkt auf die Funktion, die Sie gerade
verwenden.

“ Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie kdnnen sich in der Onlinehilfe schnell Gber die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zunachst mit Onlinehilfe - Alt+F1 die Onlinehilfe auf.
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu.
E:” Das Hilfethema mit den aktuellen Neuerungen 6ffnet sich.
Sie haben hier folgende Mdglichkeiten:
« Versionsbeschreibung aufrufen.
« Direkt zu den ausfuhrlichen Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen springen.

« Versions-Historie aufrufen. Hier finden Sie die Neuerungen der letzten Versionen und
kdnnen direkt auf deren Beschreibungen zugreifen.
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